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sumario

PRESENTACION

Bienestar y Convivencia
V

Equip Cuidem-nos
ICE UAB

El desear estar bien es una parte de lograr edigen
Séneca, s.| dC

La coordinacion de este numero, dedicado al Bienestar docente y la convivencia la ha llevado a cabo el
equipo Cuidermos (Cuidémonos) del Instituto de Ciencias de la Educacion de la Universidad Autonoma de
Barcelona. Algunas de lpsrsonas del Consejo de Redaccion de la revista formamos parte de este equipo
desde sus inicios.

Cuidemnoses un equipo de trabajo y reflexion que, desde el afio 2000, centra su actividad en la reflexion,
formacion e intervencion sobre la salud laboral pienestar docente.

Asi, desde sus inicios ha disefiado e implementado cursos, seminarios y conferencias para ayudar al
profesorado a reflexionar sobre los aspectos relacionados con la salud laboral y el bienestar profesional y
qué podemos hacer para fogarlo.
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en diversas revistas educativas y un libro que precisamente lleva ese titulo: El bienestar docente. Vivir bien
educando. Y esta es la flafia de Cuidernos: el bienestar personal y colectivo en los centros educativos.

El propio bienestar se ve reflejado en el del grupo de iguales y, cdmo no, efaslydéos discentes y en

2RI f O2Ydzy ARF'R SRdzOl (i A O liedesta.ISombs agdtes attidos denwedtra G NI
propio bienestar. Es fundamental pasar de la reactividad, a la proactividad. Ello requiere saber qué
podemos hacer para cuidarnos, qué estamos dispuestos a hacer, sin olvidar si sabemos o0 nénmaueé y ¢
hacerlo.

Otra parte importante de la labor como equipo ha sido la intervencion en centros educativos de primaria y
de secundariacompartiendo necesidades y expectativas, puntos fuertes y débiles y, sobre todo, la
voluntad de estar bien en el trabajo, de trabajargastar bien, ofreciendo apoyo y asesoramiento desde
nuestra experiencia como docentes, orientadores y orientadoras y personas del &mbito de la salud.

En los centros educativos, pero también en cualquier otro ambito laboral, el bienestar personal y el del
grupo estan directa y estrechamente relacionados con la convivencia, con el buen clima de convivencia, y
éste con el bienestar y el éxito educativo de los nifios, nifias y adolescentes con los que no sélo
compartimos tiempo y espacio, sino objetivos, anbeldeseos, emociones y las ganas de estar bien y ser
felices (jitambién en la escuelal!)

Para este monografico hemos pedido colaboracion a personas de diferentes ambitos relacionados con la
docencia que estan preocupadas y ocupadas por el bienestar lalbusdando distintas miradas desde
lugares y posiciones distintas. Siempre hemos querido ofrecer una vision positiva y proactiva. Podemos
hacer cosas para conseguir bienestar en el trabajo, tenemos conocimientos, recursos, habilidades que nos
pueden ayudaa vivir bien. También nos hace falta querer conseguirlo.

Con las experiencias pretendemos mostrar ejemplos de personas preocupadas por el bienestar y de los
recursos que emplean para conseguirlo y experiencias en las que se ponen de manifiestoarentiasc

de nuestras realidades que dificultan este bienestar con el objetivo de poder encontrar estrategias que nos
permitan conseguirlo.

BegofiaRoman Maestreha compartido corConvivedos que son, a su modo de ver, los tres pilares del
bienestar y la cu (i dzZNI RSt OdzARIF R2® | LI NBOS O2y FdzSNi | Sy
20NRBE LI2NJdzSz O2Y2 Stfl YAaYlF RAOS aaiay t2a 20NRA

Sefiala Carlos Htgue existen pocas investigaciones relativas al trabajo, salud y banéstlos docentes,
a pesar de que ha sido considerada junto con la profesién sanitaria, una de las profesiones de mayor riesgo
laboral por estrés.

Nosotros ceemos que vale la penavestigar y, sobre todo, pasar a la accitmbajar para vivir bien
nuestro trabajo, uno de los trabajos mas bonitos. Si conseguimos vivirlo bien seguro que lo haremos mejor
y serd mas util alos y las demas. A toda la comunidad educativa.

Equip Cuidermos

'Hug, C. (2012). Bienestar docente y pensamiento emocional. Revista Fuentesf&2[Rtha deonsulta:
20/07/20019. http://www.revistafuentes.es/
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sumario

Vivir bien educando

Cuidemnos
ICE Universidad Autonoma de Barcelona

El grupo impulsor delS lj dzA LJ2 .}
bh{é¢ &6/ dZARSY2Yy 240
en el Instituto de Ciecias de la Educacic
de la Universidad Autonoma de Barcelc
(ICE UAB). Es un grupo de trabajo form
por profesionales que, desde diferent
ambitos, etapas y perspectivas, estan
en contacto con la educacion
compartimos un suefio: aportar algul
cosapara mejorar el bienestar emocion
de las personas.

Durante estos 15 afios, han sido muchas las formaciones, talleres, conferer
publicaciones en este sentidDesde su creacion, la composicion del grupo ha ido varie
Actualmente, lo integrarGenma ArgelagaAnna Comasjosep Franco, M@ Pau Gonzal
Angels Grado, Mercé Grau, Cesc Notd (coordinadarha Nueno,Dolors Oliver, Maiki
Romero y Raquel Turull

Contacta cnoto@xtec.cat

- /

La Educacion es el proceso de acompafiar en el desarrollo de la capacidad de aplicar las mejores estrategias
disponibles para sobrevivir en un mundo lleno de dificultades, incertidumbresriurogades sin
precedentes

Postman y Wingartner1975.

La salud vista como capacidad de desarrollar el propio potencial personal y responder de forma positiva a
los retos del ambiente.

Organizacion Mundial de la Salud, 1986.

La salud es una manera deiv autbnoma, solidaria y gozosa; una condicion de equilibrio funcional, fisico y
psiquico, del individuo dinamicamente integrado en su medio natural y social.

Congreso de Médicos y Biblogos de Lengua Catalana (&Z&CB, 1978).

Convives 11. BIENESTAR DOCENTE Y CONVI\#eiN@be 2015 conts
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Introduccion

Las tres itas previas nos muestran conceptos muy similares que nos hablan del proceso de vivir. Pero no de
vivir solos, sino de vivir en relacién, con los demas y con el medio. Un planteamiento de la salud y la
educacion que nos sitia en una dimension global, epcdédy adaptativa.

Las persoas que integramos el equipGuidemnos queremos (necesitamos) sentirnos bien, saludables,
disfrutar del dia a dia. Nuestro objetivo es el bienestar, la salud, entendida como una realigisitdio
social (y espiritual). Porse nos empefiamos en mejorar nuestra percepcion de la realidad rica y compleja
gue nos envuelve y utilizar esta vision en nuestra forma de hacer cotidiana. Necesitamos conocer,
comprender y construir la salud y el bienestar, mejorar nuestro potencial palrsprcolectivo, para
responder satisfactoriamente a los grandes retos a los que nos enfrentamos.

Palabras clave

Bienestar, salud, cuidarse, cuidarnosmpetencias individuales, equipo, convivencia, queremos, sabemos,

podemos.

Los centros educativos soescenarios
de vida en los que se articula la salyd
el bienestar de las personas

Si alguna institucion refleja la composicion diverga
de nuestra sociedad es, sin duda la de los centrps
educativos. En ellos nos encontramos con un
universo de diferentes ealidades y situaciones
gue, en la medida en que son vida, generan
discrepancias no siempre faciles de gestionar.

Los y las protagonistas de esta realidad
interactian entre si constantemente y, como en
todo sistema, los comportamientos vy
modificaciones decualquier elemento tienen
repercusion en todos los demas. Nuestro interés

es la salud y el bienestar de los y las profesionales

de la educaciéon. Y sabemos que la salud vy |e
bienestar se articulan en los escenarios en los quie
las personas vivimos y trabajas.

Ya en el 1974, el informe que presento €l
entonces Ministro de Salud de Canad& (Lalond
1974), puso de manifiesto la importancia que
tienen los estilos de vida y los entornos en los que

o

ésta se desarrolla, para el estado de salud de las

Convives 11. BIENESTAR DOCENTE Y CONVI\#eiN@be 2015

personas. Dsde entonces, la evidencia de la
incidencia que los determinantes sociales tienen
sobre la salud y el bienestar no ha parado de
aumentar. En esta linea y mas recientemente, la
Organizacion Mundial de la Salud, identificé la
articulacion de las condicionesstilos de vida y
entornos de trabajo  saludables como
determinantes importantes para la conservacion
de la salud y la capacidad positiva para trabajar
(OMS, 2002).

Si queremos mejorar nuestra realidad cotidiana,
GSYRNBY2a ljdz8 FdF Onsed RADS
3t 260t YSydS @& | OGdz NI 20!
énfasis en los recursos de actuacién que tenemos.
Estos, obviamente, incluyen el identificar lo que

no funciona y la peticion de recursos necesarios

para cambiar estas situaciones. Pero, solo con eso

no basta para hacer &nte a la compleja,
apasionante. y conflictiva realidad del mundo
educativo.

El mensaje esta claro, si queremos actuar para
mejorar la salud y aumentar el bienestar,
necesitamos hacerlo desde una perspectiva
amplig la de mejorar el comportamiento de las
personas, los grupos y las organizaciones




4 Sabemos que los comportamientos de salugd
no son Unicamente de naturaleza individuall
Su realizacion viene determinada, en grap
parte, por las facilidades y dificultades que
presenta ¢ entorno, por la posibilidad de
escoger opciones de comportamiento
saludable.

# También sabemos que los entornos se
modifican por la actuacion y voluntad de las$

y satisfaccion. Y también constatdbamos la
creciente indefension, ante una situacion que
cada vez se percibia mas como una amenaza sin
solucion que hacia quese buscase el bienestar
Unicamente fuera del trabajo para conseguir
FdzSNI Fa & GLR2RSNJ a2L3k2 NI

Tal y como Seligman (1975) muestra, la
indefension  aprendida, creencia fruto de
repetidos intentos fallidos en la resolucién de una

personas. Si las actuaciones de las personas y situacion amenazante, i@ como consecuencia la

sus interacciones no son saludables,
dificilmente se podréararticular entornos que
lo sean.

Es necesario, por tanto, dirigir nuestra accion a |a
busqueda de estrategias activas, esperanzadag

nuestras propias capacidades. Recordarnos |y
recordar muy claramente nuest capacidad de
actuacion, identificar nuestras fortalezas y explicar
bien alto las muchas cosas que hacemos bign
RSaRS KIFIOS dlyiz2a I 3|2
situaciones complejas a la que damos respuesta
con soluciones creativas y eficaces. Desde un
analisis ge nos permita valorar los esfuerzos \
contemplar todo lo que hemos aprendido a Iqg
largo del camino, para poder utilizarante los
nuevos retos.

Las actuaciones del equiftuidemnos se basan

en la informacion disponible sobre los bueno
resultados de @sdios y experiencias que han sidg
realizados previamente y en los principale
modelos tedricos contrastados y vigentes en &
ambito de la promocién de la salud y el bienestar.
A ello, le afadimos la necesaria aportacion de Ja
reflexiébn sobre nuestra praicta y experiencia.

U)

Uy

Al inicio de nuestra trayectorigafio 2000) y

justamente desde la experiencia de formacion
acompafiamiento de otros y otras profesionales y
centros educativos, constatdbamos el malestgr
existente y las resistencias que aparecian como
respuesta a cualquier discurso que presentase el
trabajo docente como fuente posible de bienestay

Convives 11. BIENESTAR DOCENTE Y CONVI\#eiN@be 2015

inhibicibn de los comportamientos de
afrontamiento adaptativos. Desde nuestro andlisis
& NBFTtSEAsyX SNI
aAldzZ OAsy¢®

nuestro  trabajo desd la  perspectiva

_ e Y potenciadora, bsada en las posibilidades vy
practicas. Y hacerlo desde un analisis amable gde

oportunidades, en nuestras fortalezas vy
competencias para que nuestro trabajo se
convieriera también en una fuente de bienestar

La esencia de nuestro trabajo es hacer llegar

NI

ySOSal NR
| 2Yy&ARSNI Y2 &

a nuestros compareros y compafieras de los

diferentes niveles educativos, el

convencimiento de que el vivir de forma
activa y positiva la profesion, actuando
para estar bien y transformar nuestro
entorno; mejora el bienestar profesional.

Las situaciones de trabajo que planteamos estan
orientadas al desarrtd de diferentes aspectos,
relacionados con la mejora de competencias
personales, del equipo y de la organizacion. La
mejora del entorno de convivencia laboral se
plantea como una tarea colectiva y en relacion
inseparable con el funcionamiento del centr@ly

rol profesional.

Nos preocupan los efectos secundarios

Como sefialan Miguel Costa y Ernesto LoOpez
(2008), cualquier actuacion destinada a influir en
la vida de las pers@s conlleva un compromiso

social y profundas implicaciones éticas. Dada la
naturalkeza interactiva de la realidad psicosocial, la




intervencion en este ambito nunca es neutra
Incluso la no actuacion también tieneg
consecuencias.

Por esta razén nuestro discurso huwyemensajes
gue culpabilizan al orientarse Unicamente hacia ¢
comportamento individual. Desde el inicio,
nuestro enfoque incorporé el plural, evitando e
individualista TU PUEDESal NOSOTROS
PODEMOSTodosy todassomos responsables del
destino colectivo y aportamos elementos de
bienestar o malestar.

Fieles a esta miradaedla realidad, nuestro
objetivo es mejorar las competencias de las
personas, los grupos y las organizaciones, p4d
aumentar el control sobre los factores que
influyen en su salud y bienestar y podef
mejorarlos.

Albert Bandura (1987) nos muestrabnco la
creencia en la propia capacidad para actuar cq
éxito ante una situacibn  determinada
(autoeficacia), influye en la ejecucion de lo
comportamientos orientados a mejorar la salud
Concretando la investigacion en el ambito labora],
Salanova y Schaufeli (200€pmprueban como
esta creencia de autoeficacia, es un factor basi¢o
para el afrontamiento eficaz de las situaciones
generadoras de estrés.

U7

El marco de actuacién en el
basamos para conseguir la mejora de
entornos laborales, parte de la conte ol
autoeficacia colectiva, segun daal la

percepcion positiva tkes ylos miembros de|
un grupo en relacion a su eficacia, aumen
la motivacion, la resiliencia ante las
dificultades, el compromiso con la accion
la eficacia de grupo (Bandura, 2000).

Por ello, nuestro trabajo se dirige tanto a
desarrollo de competencias individuales, como g
las del equipo y, ademés, a la mejora de las
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condiciones organizativas necesarias para gue
éste se de.

Nos interesa saber que Ilo que
hacemos es util y que otropuedan
aprovechar nuestra experiencia

En un entorno en el que los recursos son escasos,
es necesario actuar de la mejor manera posible, a
partir del conocimiento proporcionado por @s
personasy de forma que, también oés, puedan
aprender de nuestra agacién (Hawe et al, 1993)
por esta razon, evaluar y compartir resultados es
una de nuestras obsesiones.

Nos interesa saber la satisfaccion de los y las
profesionales con la formacion vy/o el
acompafamiento de sus proyectos, el interés por
los temas abordaok, si hemos sido capaces de
transmitir claramente conceptos, ideas vy
sugerencias de actuaciéon, si hemos facilitado
herramientas préacticas, si nuestro discurso es
pertinente y nuestras ideas factibles, si consideran
que aportamos elementos coherentes, sieistro
lenguaje y metodologia son apropiados y, en
definitiva, nos interesa saber si, nuestra actuacion
es satisfactoria y si la percepcion es que
aportamos elementos de mejora de la
convivencia, el bienestar y la salud.

que npsNuestras herramientas de trabajo..

lo :
%.a primera, como ya hemos comentado, nuestra

percepcion de autoeficacia colectiva, nuestra bien
fundamentada creencia sobre lo que podemos
hacer.

También nuestra confianza en la capacidad que
como colectivo tenemos para vivir mejor vy

Ycontribuir a crear un entorno mas amable,

armonico, saludable.

El convencimiento de qupodemos, sabemos y

queremoshacerlo. Y hacerlo de forma inteligente,
efectiva, estratégica. Reflexionando sobre la
realidad de la que partimos e identificando los




diferentes  elementos g de forma

_ ) _ Bandura A.¢Exercise of human agecy through
interdependiente, la configuran.

collective efficac§.Z Current directions in

Las condiciones organizativas, el funcionamiento PSychological sciee2000; 3 (9)75-78.

de los equipos de trabajo, el ajuste de los perfilgs Costa M, Lépez Educaciéon para la Salud: guia

profesionales, la provision, adecuacion Yy practica para promover estilos de vida saludables.
funcionamiento de recursos externos e internos, Madrid: Piramide; 2008.

las relaciones intgersonales, las posibilidades de
desarrollo humano y profesional, las expectativg
y caracteristicas personales, los estilos de vida y
afrontamiento. Sobre estos aspectos se puede
incidir en mayor o menor medida desarrollandg Lalonde, M.A new perspective on the health of
estrategias de trabajo parabardarlos y, como canadiansOttawa: Government of Canada; 1974.

consecuencia, mejorar nuestro bienestar.

%]

Hawe P, Defeling, HalEvaluacién en promocién
de la salud. Guia para trabajadores de la salud.
BarcelonaMasson; 1993.

[2)

OMS. Carta de Ottawa para la promocién de la
salud Ottawa: OMS;. 1986.

Pasar a la accion vale la pena OMS.dEnvejecimiento activoUn marco politicoé X
Revista Espafiola de Geriat y Gerontologia

2002; 37: 74105.

Referencias Postman, NWingartner, Ch.La Ensefianza como

ACMCB. Academia de Ciéncies Mediques (e Actividad CriticaBarcelona:Fontanella, 1975
Catalunya i de Balears i Societat Catalana ¢
Biologia. XéCongrés de Metges i Biolegs d
I:IeAngua CatalanaPepinya, ?9126 de Setembre Madrid: Alianza Editorial:ap9, L |
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1978. Seligman, M. HelplessnessOn Depression,
Development, and DeathSan Francisco: W. H.
Freeman; 1975.

e .
Salanova M, Schaufeli VBl engagement en el
trabajo. Cuando el trabajo se convierte en pasion.

D

Bandura A.Pensamiento y AcciénBarcelona:
Martinez Roca; 1987.
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sumario

El bienestar docente:
una buena prevencion de la salud laboral

Victoria OchoaMeneses
Salud laboral. Ensefianzaiblica. FREM d€COO
Madrid

Victoria Ochoavieneses, madrilefia, profesora d
Educaciéon Secundaria de la Especialidad de Fisica y
Quimica, en la Comunidad de Madrid.
trabajado como Asesora del Centro de Apoyo
Profesorado de Parla, donde coordimabel
Programa Convivir es vivir y las Mesas de Salud de
la zona. Actualmente es la responsable de Salud
Laboral del Sector de Ensefianza Publica de| la
FREM de CCOO

Contactovochoa@usmr.ccoo.es

- J

Resumen

Hay quevisibilizar los riesgos laborales a los que estamos expuestgs l&sdocentes y trabajar en la
prevencion y en la formacion para intentar minimizar los dafios en nuestra, siidounuir los accidentes
en acto de servicio y evitar, en lo posible, Exffermedades profesionalgsara llevar a cabo nuestra tarea
de manera saludabld_a prevencion y la formacion también deben abordar cémo trabaea puestro
bienestar, vinculado, sin duda, al bienestar de la comunidad educativa

Palabras clave

Prevencid, hienestar docente, alud laboral, factores de riesgo, contingenciasf@sionales, accidente
laboral enfermedad laboral

Convives 11. BIENESTAR DOCENTE Y CONVI\sefd@bfe 2015 .m..
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Riesgos Laborales

Cuando escuchamos en los medios d
comunicacioén noticias de accidentes laborales
enfermedades ligadas al dmmpefio de una

profesion casi siempre se refieren a sectores
como la construccién o la mineria, donde es muy

facil entender que la vida detrabajador o
trbajadoraesta en peligro. Se habla entonces d
gue la causa es la falta de prevencion, la carend
de medios, las insuficientes medidas d¢
sefalizacion o la ausencia de formacion ¢
materia de riesgosaborales. Pero ¢qué suceds
con trabajadores y trabajadoras del sector
educativo?

En muchas ocasiones no somos conscientes de
riesgos laborales a lapie estamos expuestos en
los centros educativos. Es nuestro trabajo |
aungue nuestra salud se deteriore, Ig
consideramos normal. Cuando aparecen Ig
sintomas, muchas veces no sabemos lo que n
pasa ni a qé se debe. Y aunque lo sepamos
seguimos acuéndo al Centro, 0 vamos a nuestrg
médico sin darnos cuenta de que nuestro
sintomas pueden haberse originado en el trabajo

Debemostomar precaucionespara poder vivir
bienel trabajg para quepodamosrealizarla tarea
diaria sin que repercuta en nuedra salud
Debemos encontrar lananera, los refuerzos y la
compafia ennuestro trabajo para hacerlo de
manera saludable y queos genere bienestar, ya
qgue esto nos permitird hacerlo mejor yque
repercuta en eresto de la comunidad educativa.

En ocasionesante una enfermedad se ponen
primer lugar a losifiosy niflasque se quedan sin
ddz GLINR TS¢ 8 comdaie@ertiede 3
gue sustituir o inclus®e priorizanlos trastornos
gue se generan en el centrpor la falta de un o
una docente. Hmos deser conscientesle que,
para podercumplir, nos tenemos que cuiday, por
ello, si es necesarige puede y dbe aceptar una
propuesta de baja que favorezéarecuperacion

e
o

3]
ia

D

”

il

para, una vez recuperadas recuperadas poder

atender nuestra tarea en plena foan y
facultades
{S3agy ¢t ha{X aalfdzR Sa

bienestar fisico, mental y social y no solamente la
I dza Sy OA |

El objetivo de la Ley de Prevencion de Riesgos
Laborales es evitar el dafo derivado del trabajo y
proteger la saludde trabajadoresy trabajadoras
(LPRL aftulos2; 4.1 y 5.1); en un sentido global
més alla de lesiones fisicas o accidentes.

El bienestar docente fundamental para poder
realizarsucometido de manera eficaz y saludable,
se puede ver afectado en algunasmsos por

0Sgiversos factores gue debeser considerados

()

UJ

S
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Entre otros, destacamos los factores de riesgos
psicosociales, entendiendoéad (i 2 & 02Y?2
interacciones entre el trabajo, su medio ambiente,

la satisfaccion en el trabajo y las condiciones de
organkacion, por una parte, y por la otra, las

capacidades del trabajador, sus necesidades, su
cultura y su situacion personal fuera del trabajo,

todo lo cual, a través de percepciones vy

experiencias, puede influir en la salud, en el

rendimiento y en la satis@OA sy Sy Sf
(OIT, 1986)

Es habitual la visita della docente qudiene que
adaptarse muchas veces en contra de su criterio
profesional, a las presiones de la Comunidad
Educativa, al no poder atender a cada alunyno
alumna en su individualidad an sus
conocimientos y habilidades porque
organizacién no ldavorece o incluso no lbace
posible. Esto genera un malestar que no puede
&Lfdarse en lamera queja Es necesario
acompafar al profesorado para que sea capaz de
buscar recursos internos y texnos, buscar
apoyos Yy alianzas con los comparfergs
compafierasde modo que puedadar la mejor
respuesta posible realista, ajustada a sus
posibilidades y contando con las ayudassd@e las

la
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4

organizaciones sindicales debemos ofrecer I3
ayudasde asesoridegal y facilitarcontactos con
otros y otras docentegque han dado respuesta

asertiva a situaciones similares.

Entre los casos que llegan asindicato
encontramos profesoradacon dafios invisibles.
Este malestar puede manifestarse e
somatizaciones y afeationes fisicas como:
trastornos musculo esqueléticogon dolores y
contracturas; las cefaleason o sin nauseas; los
trastornos intestinales; las subidas de tensi6
arterial y la taquicardia; los trastornos del suefig
de la libido, de la alimentacién,etl &nimo; el
miedo, la angustia y la ansiedad. El abordaje ¢
estas dolencias no puede ser sélo sintomaticq
también debemos buscar las causas y hac
evidente que en nuestro trabajo podemos hace
cosas para mejorar las situaciones. Hay much
comparieros yompafieras que pueden ayudarnog
a realizar este cometido.

Pueden sefalarse como causa de ellos, la presi
excesiva por parte de una Administracion cada v4
mAas exigente con:

La imposicion de equipos directivos.

La falta de democratizacion real en lestion
de los centros cada vez mas marcada por ¢
resultados académicos, de pruebas externas.

La falta de recursos econémicos y humanos.
La presién social

La burocratizacion de la funcidon docente.

¢ ¢ & ¢

A

[

La falta de apoyo y respaldo de |

Administracion hacial profesorado

La temporalidad y movilidad comtias del
profesoradq sujeto a permanente
incertidumbre por interinidad,
provisionalidad, supresion de plazas
continuos cambios en el perfil del puesto.

q

Todos son, sin duda, factores de Riesgo Labo
capaes de generar malestar y trastornos df
distinta naturaleza en nuestra salud.

1S Reconociendocual de estos factores es el que
afecta, el profesordo, con nuestro apoypdebe
encontrar estrategias para poder eliminarlo, si es
posible y si no, al menos, minimarlos El hecho de
trabajar para arreglar las cosas también nos
ayudara a sentirnos mejor.

Han aumentado también los casos de profesgres
profesorascon algun tipo de discapacidad o los
gue padecen enfermedades crénicas, en ambos
casos compatibles coa funcién docente, aunque
precisan adaptacion de su puesto de trabajo
(horario, tareas, grupos et¢.jjue debe apareae
reflejada en el informe de valoracion del puesto
trabajo del Servicio de Prevencién de Riesgos
Laborales (al amparo de la Ley de Preiu@ny.
Por desconocimiento no se suele solicitar dicha
adaptacion que es imprescindible para poder
reclamar a la empresa o a la Administracion las
medidas que disminuirian el dafio en nuestra
salud. Nuestra tarea como sindicato es
informarles de sus dereds y velar porque se
atienda su solicitud y pued realizar su labor en
mejores condiciones, que seguro que les generara
bienestar.

pZ

Losy las docentes que padecen algun dafio en su
salud, producido o no por el trabajo, veéneo la
Comunidad Escolar los teacomo un problema.
Lejos de intentar buscar soluciones, se les
culpabiliza de bajo rendimiento, de absentismo o
de provocar situaciones que deterioran el clima de
convivencia. Esta presion, afiadida a su fragilidad
persona) provoca situaciones de estrégue
empeoran su estado. Parece un contrasentido que
estemos trabajando por una escuela inclusiva y, a
la vez, excluyamos a parte del profesorado porque
sufre problemas de salud.

DS

En cuanto al control de los agentes fisicos
(temperatura, humedad, iluminacignruido...) y
guimicos (productos o sustancias) en los centros
educativos podriamos decir que son mas sencillos
de controlar, porgue se observan en las
evaluaciones deiesgodaborales y en las medidas
de prevencién que se recogen en las conclusiones

ral

1”4
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de las mismas, segun referencias y norma
especificas existentes sobre el mantenimiento d
las instalaciones, edificios, proteccion
incendios... Pero deben hacerse visibles los riesg
laborales de cada uno de los puestos de trabaj
No son iguales losle quien imparte educacion

infantil que los dain o una docentele FRlos del

profesoadode quimica dos decualquier otro; no

s6lo por las tareas que realiza sino por |
interaccion con su alumnado, el profesorado, €
equipo directivo, las familias etelay que teneen

cuenta las caracteristicade todas las personas
con las que se interactyale tal manera que un
mismo puesto puede tener distintos riesgos
dependiendo del Centro donde se encuentre.

En el caso de los psicosociales apenas se reali
evaluaciones de riesgosio se hacen de oficio, y
cuando las hay apenasse pueda utilizar para
introducir medidas de prevencién, puesto que la
relaciones laborales y personales ds personas
afectadhs estan gravemente deterioradas.

Desde los sindicatoseberiamos favorecer estas
evaluaciones e implementar formaciones qué
proporciones herramientas y estrategiggara
mejorar las relaciones laborales y personales.

Accidente de trabajo y enfermedad
laboral

Las alteraciones de la salud que tengan
consider&zion de accidente de trabajo o de
enfermedad profesional se denominan por Ig
Seguridad Social "contingencias profesionglies'
gue no entren en estas definiciones sof
consideradas "contingencias comunes".

[ I t SaratlrOAsy RSGSNY
trabajo es toda lesién corporal que el trabajado
sufra con ocasion o por consecuencia del trabaj
j dzS S§2S504dzi S
incluye las enfermedades contraidas en 4
ejercicio de nuestro trabajo que no son
reconocidas como enfermedad latal.

h

72

1
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yuh cafila$en lé peytepdio® GersRudl altof.

s Hasta hace poco la mayoria de los accidentes
e laborales en la Escuela Puablica no se registraban
de
0s asistencia sanitaria por enfermedad comudn, un
D.

como tales, resultaba mas comodo recibir
procedimiento mas sencillo que ademas no
suponia merma en las retuiciones. Pero han
existido siempre, aungque no constaran

formalmente.

Para uno unadocente, Unicamente se consideran
enfermedad profesional, los nddulos en las
cuerdas vocales.

Siguiendo en la linea de acompafar a yofas
docentes para que puedan realizsu trabajo en
las mejores condiciones posibles y velando por su

,anbienestar, es importante, desde nuestro punto de

vista, que conozcan estos aspectos y se sientan
seguros en su trabajo.

Formacion e informacion para la

prevencion de riesgos laborales

La Adninistracion educativa inviert@poco en la
informacion y la formacion de los trabajadongs
las trabajadoras. €5e a ser obligatoria, parece no
creer en ella como herramienta de prevencion. Es
totalmente deficitaria en recursos preventivos
pese a que exish miles de trabajadores en el
sector educativo (docentes, de administracion y
servicios, laborales y funcionarios, liridos los
servicios centrales)La Comunidad de Madrid se
resiste a la contratacién de técnicgstécnicas
superiores de prevencion deiesgos laborales
suficientes para gestionar la prevenciéon en la
Consejeria de Educacion.

Es necesario introducir en los centros educativos
RS
Necesitamos que se trabaje desde dentro, que sea

0 un valor asumido potodosy todasy no una serie
L2 NJ OdzSy:i |

de- ir@pdsitiories qoe!ndNdoshinteresap a n Rr{qfied
nos afecten directamente.
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Desde nuestra  organizacion luchamos
permanentemente para hacer visible lo invisible
en todos los centros, asesorando interviniendo
acompafiando aok profesores y profesoras en
cada caso y a los propios centros; dando a conoger
los derechos en esta materia; llevando los casgs
individuales y colectivos a laspeccion ddrabajo

y a los tribunales; exigiendo que se realicer]
completastodas las evaluagcnes de riesgos, su
actualizacién y la adopcion de medidas d
prevencion, la coordinacion empresarial con g
contratas; que se ejerzan los derechos a

adaptacion de puesto a los profesoresy

trabajadoraespecialmente sensibles o con algun
tipo de disaepacidad y la vigilancia de la salud e
funcién de los riesgos laborales de cada puesto.

14

D
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También deberiamos empoderar al profesorad
para que sientan quetl mismo también puede
hacer cosas por su salud y su bienestar, en
propio trabajo y con nuestro apo.

el

Pero no nos desanimamoshuestra lucha es
permanente, no &lo por que se ejerzan los
derechos de los trabajadores trabajadora sino

porque los dafios en la salud pueden ser graves
no sélo econdémica sino persdmeente y con

grave deterioro de la calidl de vida. Por ello
debemos concienciarnos y concienciar ayolas

docentes de que trabajar por el bienestar laborg
vale la penainvirtiendo recursos y tiempo para
mejorarlo. Debemos insistir en que en I3
formacion permanente del profesorado existarn
cursos, seminarios, talleres, asesoramientos, que
faciliten la capacitacién para trabajar para mejorar
la salud laboral y el bienestar. Esta deberia ser upa
tarea muy importante.

Para mucha gente, la profesiébn docente es
vocacional, pero como en toda profés, hay que
renovarse cada dia, cuidando la salud y el
bienestar de la comunidad educativa. El premi
esta dentro del aula.

Convives 11. BIENESTAR DOCENTE Y CONVI\sefd@bfe 2015
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sumario

El equipo directivo vy el bienestar del profesorado

Nélida ZaitegDe Miguel

Nélida Zaitegimaestra, pedagoga e Inspector
de Educacion jubilada.

Ha dedicado su vida profesional a la educaci
ejerciendo distintas responsabilidades: maestr
directora, inspectora, responsable de |
formacion de equipos directivos, de programa
de innocacion educatica (convivencia y paz
competencias para la vida.

Actualmente asesora en convivencia y liderazgc
educativoy en convivencia y paz positiva

Es \cepresidenta honoraria de Convives

FhS
A
\ Contacto:nzaitegi@gmail.com |

Breve resumen
El bienestar docente y el del alumnado son necesarios para alcanzar las finalieldaeslucacion.

El malestar del profesorado no disminuira en tanto en cuanto no se tengan en cuenta los cambios sociales y
se haga un replanteamiento de la funcion docente para adaptarse a ellos. Los Equipos Directivos pueden
promover las condiciones parcrear ambientes de colaboracion entre los miembros de la comunidad
educativa que creen vinculos positivos entre las personas que la componen y fomenten su bienestar. Son
muchas investigaciones y las voces autorizadas que asi lo afirman.

Palabras cla®

Bienestar docenteEquipos Directivos, liderazgo educativo, colaboracién comunidad educativa, vinculos
positivos, ética del cuidado.

Convives 11. BIENESTAR DOCENTE Y CONVI\sefd@bfe 2015 Cons



mailto:nzaitegi@gmail.com

Los cambios sociales, continuos y cada vez
rapidos que se estan produciendo en la socieda
plantean nuevas demanday retos al sistema
educativo. Los nuevos  escenarios: 14
modificaciones en el mercado laboral, los valorg
personales y sociales emergentes, el acceso a
informacion, la multiculturalidad cada vez
mayor,... afectan a las familias y al alumnado
llegana la escuela de manos de ambos. Las nue\
demandas, las exigencias en algunos casos, ha
gue el profesorado, en muchas ocasiones, 9
sienta abrumado y desconcertado.

No asumir esta realidad tiene como consecuenc
gue se busquen otras "razones" que rmétan
entender lo que ocurre en los centros. Com
consecuencia hacen peligrosas generalizaciones
guejas continuas como estas: "al alumnado actu
no le interesa nada, est4 desmotivado, cada dia
mas dificil llevar una clase, las familias pasan y
administracibn no solo no ayuda sino que no
complica la vida con tanto papeleo burocratico".

Mientras no se acepten los cambios que se hg

dado, se estan dando y seguiran produciéndose)y
k

la escuela se adapte a ellos, la profesion docen
seguira siendfuente de malestar.

Por otra parte, mientas que en los medios d
comunicacion no existen, o son minimas, g
referencias a las buenisimas cosas que se hag
en muchas escuelas, si estan presentes a menu
las referencias al malestar docente. Una vez m§
se echan balones fuera y se responsabiliza g
mismo al alumnado y a la situacion actual: "s
debe a la falta de disciplina del alumnado, a |
falta de motivaciéon, a la falta de esfuerzo, a la
situaciones de violencia...."

Cuando se expresan las caresdadig la educacion
actual, se emite un mensaje de desconfianza hag
la competencia del profesorado y hacia la eficac
de su tarea, y como consecuencia se produce u
progresiva pérdida de su identidad profesiona
puesto que una parte importante dea Imisma

asotro camino que conduce a la insatisfaccion y al
d, malestar emocional.

Por otra parte, el clima de centro, entendido como
entorno laboral, afecta de modo significaiial
Iaprofesorado y al alumnadoLos procesos de
aprendizaje y ensefianza y, por ende, los
resultados académicos y la satisfaccion de ambos
Scolectivos se ven también afectados por el clima

a
:enescolar.

S

%)

<

€ Las relaciones entre el profesorado y la actividad
en el ala exigen interaccion humana por ello,

a tiene  una dimension emocional. Al mismo
tiempo, el profesorado combina la
responsabilidad personal y su identidad

)
profesional convirtiéndose el aula en el escenario

principal donde se desarrolla su autoestima y
realizacion personal y profegial.

Al
5
2 yn tema tan complejo no termina aqui, sino que
S hay que afadir las caracteristicas de cada

docente: como afronta las situaciones conflictivas,
n gestiona s8 propios sentimientos, su actitud,
madurez y preparacion psicolégica y cientifica
o Para cuidarse cuidar a otras personas.

¢ Qué puede hacer el equipo directivo para

contribuir al bienestar del profesoradp?:Qué

s estd en sus mano y qué no?, ¢cémo detectar las

encausas, sin confundirlas con los sintomas, hacerlas

dovisibles a la comunidad educativa y ¢as la
mejor manea de abordarlas conjuntamente?

a)

S

el La postura que adopte el equipo directivo es
€ fundamental. Crear un buen clima es una de sus
@ tareas a la vez que un reto importante, y si lo
S hace con la colaboracion de la comunidad
educativa puede ser umaanera de crear vinculos
entre las personas que la conforman y con ello
ia fomentar el bienestar.

@ Hablar del tema con calma y sinceridad, es ya
'@ terapéutico en si mismo: Qué nos produce
malestar y qué cosas nos hacen sentir bien, qué

parte es por ser cOmo says y qué por cdmo nos
S

11%

depende de la valoracion social percibida. Este

Convivesll. BIENESTAR DOCENTE Y CONVIVER@lémbre 2015.
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relacionamos o0 por las condiciones en que 9
realiza la labor docente en este momento.

Existen estudios al respeétocon su bateria de
recomendaciones finales que pueden servir paf
comenzar a hablar y reflexionar sobre ello. B
todo caso, siempre es mejor hacer visible
nuestros propios malestares, insatisfacciones
satisfacciones para poder actuar a partir de ellas
con propuestas propias.

Seguramente, en la medida que se profundice, 9
hara visible como las personas reaccionde
diferente manera ante una misma situacion. D
ahi que se diga que "no es tan importante lo qu
pasa como lo que se hace con ello". La variaQ
personal es muy importante y actuar sobre ell
entrafia una gran dificultad (motivacion intrinseca
o extrirseca, manejo de sentimientos, de Ig
ansiedad ...)

También se pondrd de manifiesto la complejida
del tema. EI bienestar pedagégico de
profesorado, entendido como la satisfaccion co
todo lo relacionado con la ensefianza y la relacid
con el alumnado, puerverse influenciado por el
contexto sociocultural y el clima de centro y dg
aula, asi como, por las relaciones y la
interacciones que se establecen con otros agentg
educativos.

No hay que olvidar que la comunidad docente n
s6lo proporciona apoyo emoaial, sino también
un espacio para la colaboracion donde se asumg

Zal Ulpiano Sevilla Moreno. Rafael Villanueva Velascao,

2000.La salud laboral docente en la ensefianza public
Gabinetes de Estudios y de Salud Lab@maisiones
Obreras

b/ Juan de Pablos Pons Alicia Gonzalez P2042)H
bienestar subjetivo y las emociones en la ensefianza
Universidad de Sevilla

Revista Fuentes, 12, 2012;-89 (fecha de consulta
30/7/2015)

¢/ Rodrigo Cornejo Chavez y Marc@aifionez (2007)
Factores asociados al malestar/bienestar docente
actual. Una investigaciOREIC ERevista electronica
Iberoamericana sobre calidad, eficacia y cambio en
Educacion.2007, Vol.5 No 5e

< < O S5O
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responsabilidades compartidas para el aprendizaje
y el desarrollo personal y social del alumnado, asi
como para el desarrollo de la comunidad escolar.

En todo caso, conviene que el Equipimebtivo
tenga presente que las respuestas estan dentro,
no fuera de las personas ni del centro.

Las personas son el eje de la actividad educativa.
Por una parte el alumnado a cuyo desarrollo
personal, social y académico se dirige toda la
actividad del entro, y por otra el profesorado,
que es quien se encarga de hacerlo y que necesita
estar a gusto en su trabajo para realizarlo de
modo satisfactorio.

Sin un bienestar relativo de las personas que
conforman el centro, es dificil que se produzca el
aprendiaje, que cdmo ya sabemos, esti cargado
de emocion.

La importancia del Equipo Directivo es muy
grande, como sefialan Leithwood et. al, (2606)
"Tras la calidad y trabajo del profesorado, el
liderazgo educativo se configura como el segundo
factor (tras la dbor del profesorado en el aula)
que contribuye a lo que aprende el alumnado en
la escuela, explicando alrededor de un 25 % de
todos los efectos escolares, después de controlar
el nivel del alumnado y contexto sociocultural”

Sin embargo, ya sabemos que wsia escuela
funciona bien no se debe solo a una persona, sino
a gue ésta ha sabido desarrollar la propia
capacidad de liderazgo de los demas, haciendo
gue la organizacién alcance sus fines con la
colaboracién de todas las personas que la
componen.

La neesidad de que el equipo directivo cuide a las
personas no es nada nuevo, aunque no sea una
practica tan habitual como debiera.

3 Leithwood, K., Day, C., Sammons, O., HarrisHapkins, D.
(2006). Successful school leadership: What it is and how it
influences pupil learning.ondres: DfES. Research Report 800.
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A continuacion, partiendo de mi convencimientd
personal al respecto, intento constatar que otrag
personas mas cualificadas lo goanten y de que
no es algo nuevo ni solo de este momento.

Gorrochotegui, A. (1997hablaba de un liderazgo
transformacional, centrado en el crecimiento de
las personas. Sefialaba que es conveniente que
direcciones se comprometan a lograr, con ayud
de su personal docente y administrativo, el logrg
de metas comunes que propicien el bienestar d
la organizacién. Un liderazgo capaz de ayudar
cada docente a tomar conciencia de su
posibilidades y capacidades, de liderar sU
actividades dentro de la orgamcién, pensando
en su crecimiento y desarrollo profesional. Ag
mismo, insistia en su capacidad para infundir,
una organizacion, valores que explicitan el por qy
y el para qué de la actividad de la misma.

Marin (1998) RS¥AYyAs St AR
desarrollo de un sistema completo de
expectativas, capacidades y habilidades qy

permite identificar, descubrir, utilizar, potenciar V,
estimular al maximo las fortalezas y la energia d
todos los recursos humanos de la organizacié
Incrementa la productiviad, la creatividad, la
innovacién, el trabajo en equipo para lograr €
éxito organizacional y la satisfaccion de Ila
necesidades de los individuos

Senge (1998 planteaba las cinco disciplinas que

se relacionan coel liderazgo transformacionadl
pensaniento sistémico, la construccion de ung
visibn compartida, el dominio personal, e
aprendizaje en equipo y modelos mentales

Posteriormente, se han realizado muchal
investigaciones y estudios sobre el liderazgo y
ha ido profundizando y aportando nuevos
matices.

4 Gorrochotegui, A. (1997)Manual de liderazgo para
directivos escolares$/adrid, Espafia: La Muralla

® Marin, C. (1998Mayo). Toma de decisiones y liderazgo
RevistaActa Académica, 23. p.

® Senge, P. (1995)La quinta disciplina en
practicg Granica
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F. Javier Murilld2006), hace un recorrido por las

mismas y afirma que "si queremos cambiar las
escuelas y, con ello, mejorar la educacion,
necesitamos contar con personas que ejerzan un
liderazgo desde el interior de la escuela que inicie,
impulse, facilite, gestione y coordine el proceso de
transformacion. Personas con una preparacion
técnica adecuada pero, sobre todo, con una
actitud y un compromiso con la escuela, la
educacién y la sociedad capaces de ponerse al
frente del proceso de cambigy afiade: "De esta

2 forma, se refuerza la idea de que la direccién tiene

como maxima prioridad las personas, no los
papeles ni las tareas. El director o directora para el
cambio ha de centrarse en el desarrollo de las
personas que conforman la escuela, da tener

altas expectativas y comunicarlas. No en vano,
s6lo es posible un cambio positivo si este esta
basado en el buen humor, en las buenas

s NIflgcignes. %Ig ash es Bg@i@q la implicacion, el

compromiso, el trabajo en equipo. El director o
directora, por tanto, tiene como maxima
obligacion contribuir a generar ese buen humor".

Bolivar, A.; Lépez, J. y Murillo, F. (2013}
exponen las tres grandes dimensiones actuales de
la investigacion sobre el liderazgo: el liderazgo
pedagdgico o para el aprendizajel liderazgo
distribuido y el liderazgo para la justicia social.

Los autores definen el liderazgo como la actividad
de movilizar e influir en otras personas para
desarrollar comprensiones compartidas acerca de
las metas a alcanzar por la escuela. Adertesta
influencia  tiene que provenir del ejercicio
razonable de la autoridad formal, de las propias
cualidades del lider, o de su grado de

" Murillo, J. Una direccién escolar para el cambio: del

liderazgo transformacional al liderazgo distribuid®EICE
Revista Electrénica Iberoamericana sobre Calidad, Eficacia y
Cambio en Educacion

2006, Vol. 4, No. 4e (fecha de consulta 30/07/2015)

8 Bolivar, A.; Lopez, J. y Murillo, F.J. (30LBlerazgo en las
instituciones educativas. Una revisibn de lineas de
investigacion. Revista Fuentes14, pp.1560. [Fecha de
consulta: 30/07/2015].
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conocimiento y experiencia como para pode
ofrecer orientaciones a los demas".

Los equipos directivos pueden promovda
creacion de un ambiente y de unas condiciones ¢
trabajo que mejoren el aprendizaje del alumnadq
y favorezcan a su vez un buen trabajo en las auld
La coordinacion y el trabajo en equipo son buend
estrategias para ello.

Los citados autores sefialahraspecto que Us
directores mejoran el aprendizaje de los alumng
en gran medida motivando a los profesores
T2YSyillyR2 St aSyuiaAH
LINEFSaA2Yy L Eé3 | @dzRIFyR?2
entre si para mejorar su ensefianza" y que "¢
importante recordar que su foco principal dentro
del centro ha de ser el liderazgo pedagdgico
compartido. Incrementar la implicacién del
profesorado en la dificil tarea de tomar buena
decisiones y mejorar las practica docentes ha d
ser el centro del liderazgo®2 f | NE @

Siendo muy importantes y suponiendo un avang
importante, hay que "destacar que un liderazg(
democratico, distribuido o pedagégico, por si soldg
no lleva necesariamente a la justicia social y a
equidad. Este proceso no es suficiente, para qu
edé enfocado a la Justicia Social ha de teng
ySOSal NARFYSYdS aoO2yi(Sy
justicia, a la equidad, el respeto por la dignidad d
los individuos, la participacion y el trabajo por €
bien coman”. (Murillo 2013)

Una vez mas, se evidencia el onfante papel
gue juegan los equipos directivos para consegu

escuelas que trabajen en y para la justicia social:

defender y practicar los principios de inclusion
equidad compensacion, participacion de toda |
comunidad escolar, reconocimiento, valoi@n y
atencion a la diversidad, desarrollo integral de Io|
estudiantes, formacién civiee i A O X 5 S
gue sélo a través de escuelas socialmente just

es posible contribuir al desarrollo de una sociedad

justa

I El mismo autor afade: "Ante tanta inficsa que
nos rodea, trabajar por la Justica Social desde la
educacion se ha convertido en un imperativo
moral. Si queremos una educacion que trabaje

€ para lograr una sociedad mas justa es necesario el

P desarrollo de una cultura escolar que acomparfie,

pS- fomentey estimule estos procesos de cambio que

1S hagan de la escuela un lugar que trabaja desde la

justicia y para la justicia social".

Las organizaciones educativas trabajan con
personas y para las personas. El bienestar de
Y todas ellas es fundamental para quelsgren sus
22fines, %ér eso,oéé)lg Kad@ép}dé%iiléaﬁ una atencion
f2a LINRFTFSazN

gspe%igp‘ FyR2 }

Por eso, es necesario prestar atencién a las
y personas: conocer sus necesidades y dificultades,

apoyarlas, valorarlas y.... escuchar, escuchar y
5 escuchar, porque como diceakgas, (2008) "la
e mayoria de los lideres no desarrollan su visién en
forma aislada o independiente, gran parte
proviene de escuchar a otra gente, escuchar
quejas, sufrimientos, suefios y aspiraciones. Se
empieza a desarrollar en conversaciones con los y
las otras, llgando sus perspectivas y sugerencias a
una sintesis mas completa".

S

a
S

e
D
la
e
er Es necesario poner en marcha estrategias de
/ AcBraugidaciond g y eflekion Ré@®juntal pard ta
e creacion de una visibn compartida que sirva de
| guia para toda la actividad del centiBste autor
afiace al respecto: X la visibn se forma de
muchos elementos particulares que se derivan de
observaciones, reflexion, discusion y debate. Es
decir, cuando el lider empieza a articular una
vision, los que escuchan van a reconocer algunas
de sus ideas, sus purgtade vista. El lider debe
comunicar esa vision con palabras y ejemplos. Eso
significa usar un lenguaje y simbolos que la gente
S_,_puede entender. Por tanto, el lider, con

Utleduendia® NBnfunica el significado clara y
hS

ir

A

° Vargas, |. (2008Qnalisis de cinco desafios en el ejercicio de
la Administracién educativeRevista Electronica Actualidades
Investigativas en Educacion, 8 (1)18. (Fecha deonsulta:

Convivesll. BIENESTAR DOCENTE Y CONVIVER@lémbre 2015.
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apasionadamente, usando imagenes y metaforal
La vision debe reflejar, al mismo tiempo, la
esperanzas y los suefios, las necesidades y
intereses, las creencias y los valores del grupo"

La direccién de un centro educativo no es un
tarea facil pero, entre las muchas tareas qu
demanda, el cuidadode las personas y su
bienestar son prioritarias a cualquier otra, puest(
qgue, de otra manera, no se podran conseguir 13
finalidades de la educacion

Temas como el bienestar de la comunida
educativa, la ética del cuidado y las emociong
tendrian que formar parte de la formacion para el
acceso a la direccion, asi como el liderazg

5

~

b
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pedagogico, distribuido y para la justicia social.
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Es urgente hacer un replanteamiento de la
direccion en nuestros centros, pero también lo es

loshacerla de la profesion docenteon el fin de

adaptarlas a los nuevos escenarios sociales mas
democréticos y participativos, avanzando hacia

nuevas formas de gobernanza. Porque el liderazgo
ha de ser de toda la organizacién y no de una o

varias personas miembros del equipo directivo.

Canpartir de manera explicita el sentido de la
educacién aqui y ahora, actuar en consecuencia y
hacerlo en equipo, ayudara a crear comunidades
educativas y ambientes de trabajo motivadores e
ilusionantes y con ello, ademas de una mejor
educacién, tendremos ru profesorado mas
satisfecho de su tarea docente.
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Cuidarse con H-ALMA

José Luis BimbeRedrola
Escuela Andaluza de Salud Publica

E-mail: joseluis.bimbela.easp@juntadeandalucia.es

M8s i nfor maci
(http://bimbela.es)

Mavil: 34 + 671.593.048

\-

Resumen

- n

en:

=

\ Diplomado en Sexologia Clinica. Instituto Supe
§ Estudios PsicolégicosExperto en Formacion de

Doctor en PsicologjMaster en Salud Pubh y Master
en Drogodependencias por Universidad de Barcelona

Formadores. INEM. Ministerio de Trabajo.
Docente, investigador y consultor en la Escuela
Andaluza de Salud Publid@drofesor invitadoen EADA,
Centro de Humanizacion de la Salud, y en |as
Universidades de Barcelona, Autbnoma de Barcelona,
Pompeu Fabra, Ramén Llull, Granada, Pamplona, \Migo,
La Corufia, Murcia, Internacional de Andalucia, Girana,
Internacional de Catalufia.
I dzii 2 NJ RISHA 4 DEAYHOA 2y £ & |l aly
GDAYYl &Al a20Altod [ LINY O A (
| 2dzyaSt Ay3 LI N LINRPFS&AGZ S
RS aARIFEST a{ARL & 2508y Sat
Il FoAf ARFRSA SY20A2y I S

SLINf 232 RS R2f2NEZ &l SNNI YA
adhesion terapéutica del paciente. El caso de
RAFoSiSa¢é¢s ae2 RSOAR2O®

El cuidado que precede al bienestar empiezaagorimera persona del singular y a partir de aqui eslpesi

dar paso a la primera del plural. En este articulo el autor, José Luis, nos invita a reflexionar sobre qué
acciones concretas e inmediatas voy a poner en marcha (yo) para mejorar y mejocarmea nrada

singular potentey, a la vez poéticd,J2 S A Ol |j dzS unale@a§ue 8o/es muda yipEde cambar

significados.

Palabras clave

Autocuidadoh-alma, honestidad, humildad, hechos, humor, heroisrhoy, huella, habilidad
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Introduccion

La caildadbien entendida empieza por uno mismo
por una mism. ElI cambio, también.Y los
cuidados, por supuestdCuidarse, primero, para

poder cuidar y educar bien, mejor, eficazmente,

después. Con honestidad y humildad. Con hechg
humor. Con heroismo y hdddd. Desde hoy
mismo. Y dejando huella. En definitiva, con toda
las haches del-Blma. Y con toda la valentia que
implica el kalma.

Para empezar

Me encanta oir lo que, una y otra vez, mg
recuerdan en los aviones:d 9y Ol &
despresurizacion, antes deywar a los demas,
LIs y3l &S dzd ( SR Sabia lecoidn H©
vida: antes de atender, educar, acompafal
cuidar, o ayudar a los demas, es fundamental gy
cada persona & S L2y 3l & dz

preguntandose, escuchandose, entendiéndoss

perdonandosereforzandose, cuidandose. Una vez
mas, el orden de los factores si altera el producto

final: la primera persona del singular, antes que |
primera del plural. Para promover y facilitar m
propio bienestar (bigpsicosocial y espiritual) y
para facilitary promover, después, el de los asl
demas.

Dijo mi admirado Carlos Boyero que la técnica s
alma sirve de poco. A lo que Josapres (g.e.p.d)
I 3 I RlasnYsmés manos sirven para acariciar

para estrangular; es fundamental, por tanto, tenef

claro el oletivo, el paraqué 6 aSI RSt
manos, sea de la aplicacion de un instrument

formativo o de un conjunto de técnicas docentes).
5 clave (para poderygozargre ani dia a@ia: o COMQy

58 S&GS 4GLI NI |jdzSé T R
continuacion. Permitiéndome, eso si, una ciert

Gt AOSYOAl NRJB S UB OF £ Y LB &O

hache. Asi: tlma, pues voy a repasar
sintéticamente (con la edad tiendo a buscar |
esencial) unas cuantas haches muy vinculadag
este concepto que acabo de presentar.

Para continuar

,  Cuidandome con honestidad

Esa honestidd que nace de la coherencia con mis
. valores y mis creencias; que produce coherencia
S yentre mis dichos y mis hechos; y que potencia la
coherencia entre lo que pienso, lo que siento y lo
s gue hago. Que facilita una comunicacién honesta,
y por tanto més eficaz,on mi entorno (personal y
profesional). Una honestidad que genera
confianza y que, reciprocamente, provoca
honestidad y confianza (uno/a acaba recogiendo
lo que ha sembrado). Siento la necesidad de
t  practicar la honestidad con los/as demas y, muy
2 esp&ﬁmente, conmigo mismo/a. Y para ello me
ayuda mucho una pregunta clave que me formulo
I Mdtels e dualquier acto, de cualquier accion, de
, Odzk £ ljdzA SN aLISyal YASyG2z>
€ es, honestamente, mi objetivo?
aYlFaoOl NAffIl €Y
L Cuidandome con humildad

y

Esa humildad que mdibera y me ayuda a
compartir (en lugar de competir), a facilitar (en
lugar de imponer), a preguntar (en lugar de
suponer), a escuchar (en lugar de decir), a
empatizar (en lugar de juzgar), a apreciar (en lugar
de despreciar), y a aprender (en lugar deoigm).
Una humildad que me evita los sufrimientos
n derivados del toxico ego (inflamacién patolégica
del yo) y que me mantiene en una actitud
y constante de aprendizaje. Una humildad que me
I 8dzRIF I RSOANI & |
G2 NIREI @2 MBetvir  lashy dedas jadzS
b sentido a mi vida. Dar y darme. Aligerar equipajes
y necesidades. Soltar lastres. Y con una pregunta

a

b puedo gestionar saludablemente mi ego?

A N AL f VL & A2\
Cuidandome con hechos

P Pasar, de una vez, a hccién para traducir, por

afin, los magnificos y, a veces, estandarizados
dichos (que llenan mi tranquilizada conciencia) en
hechos concretos, inmediatos y valientes. Con un
verbo clave: atreverse, osar. No basta, lo

Convivesll. BIENESTAR DOCENTE Y CONVIVER@lémbre 2015.
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sabemos, con las buenas intencionesmpoco
basta, lo olvidamos, con leer lo ultimo de Id
ultimo. El saber que no pasa a la accion es no
saber, oigo y leo que dicen y escriben algunas
pensadores orientales. Y paso, pues, a la acciq
wSO2NRt yYR2YS 1jdzS &St A
también goyandome en una preguntague
fomenta mi reflexién: ¢Qué acciones concretas
inmediatas voy a poner en marcha (yo) par
mejorar y mejorarme?

e

je)

Cuidandome con humor

Con el otro, con la otra; con los otros y con las
otras. Evitando otras preposiciones que me
cuidan ni cuidan: bajo, contra, sin, sobre. En
tiempos de conformismo y mediocridad
galopantes, decidir afrontar la vida con optimismo
y alegria. Y reir mas. Y sonreir mucho m§s.
Compruebo, encantado, que con todo ello consig
mas y mejores cambios. Y &m duraderos y

sostenibles. En mi y en mi entorno. Ademas, si
cara es el espejo del alma y uno/a a partir de Ig
cuarenta (afios) tiene la cara que se merece, |a
pregunta, en el ambito del autocuidado, es clara:
¢Qué cara quiero tener/ lucir / sufrir /
soportar/mostrar? ¢Una cara macerada (jviva ¢
verbo!) en emociones como alegria, entusiasmg
entrega; o una cara macerada en emociones con
ira, frustracién o culpa?

(@]

la

(0]

Cuidandome con heroismo.

No es facil salir de mi area de confort. No es
comodo pensar ao criterio. No esrentable a
corto plazo ser uno mismo O una migmy
mantener la dignidad frente al espejo. Hay que
echarle valor, en estos tiempos de globalizaciongs
y redes sociales tan sobrevaloradas, para conjugar
la primera persona del singular antege la

primera del plural. Atrevimiento para intentarlo y
fallar. Para asumir las consecuencias de mis act
Para hacer autocritica y pedir perddén (con
proposito de enmienda y reparacion de dafio
incluido). En este punto, unpregunta que me

podria ayudara reflexionar seria ¢Como voy

U7y
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DS.

gestionar mis miedos, para que no me ocurra que
al hacer balance de mi vida, me arrepienta de no
haberme arriesgado mas?

Cuidandome hoy

depresién a fuerza de recordarme lo ciee mal,

lo que no hice que deberia haber hecho; y la
trampa del futuro que me llena de angustia, por si
cierran mi empresa, se acaban las subvenciones o
mi hijo no encuentra trabajo; reivindico el goce
del presente (aqui y ahora) que si existe y que
como su nombre indica es un verdadero regalo
(un presente maravilloso por el que cada dia doy
gracias). Si, acepto pasar pagina, después de
haberla leido (y de aprender la leccion); y me
gusta entusiasmarme (moderadamente) con los
retos del futuro (ese horizie que me ayuda a
avanzar). Y reflexiono con calma: ¢(Cémo haré
compatibles y mutuamente reforzantes estos tres
tiempos verbales?

Cuidandome dejando huella

Y después de afos de busquedas y de sombras, de
hallazgos y de luces, encontrar sentido a la wida
descubrir mis dones y mis talentos, vy
comprometerme, de inmediato, con el legado, con
YA fS3IFR2d 9al a2daN
mi y a la que solidariamente aporto ahora mi
grano de arena, mi obra, mi entrega, mi trabajo y
mi profesiébn. Esto esmi vida. Una huella
construida (y reconstruida varias veces) con
honestidad y con humildad. Con hechos y, cada
vez mas, con humor (jqué maitbl& ser capaz de
reirse de uno mismo, de una miath Con ciertas
dosis de heroismo (discreto, eso si). Huedalal
gue soy plenamente consciente desde hoy mismo.

Cuidandome con habilidad

¢Se nace o se hace? Quizas algunos genios nazcan,
la mayoria nos hacemos y jugamos a partir de las
cartas recibidas. A base de horas y dias de arduo
trabajo personal. También pued aprender a
cuidarme. Con esfuerzo y disciplina. Sudando,
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gozosamente, la camiseta. Y, desde lueg
amorosamente. Entrenandome cada dia y en cad
circunstancia. Con  cada interlocutor e
interlocutora. Y, nuy especialmente, conmigo
mismoen esa maravillosaoledad que busco con
ahinco (y, casi siempre, encuentro).
pregunto, para cerrar el circulo y este mismg
articulo: ¢ Como puedo incorporar, en mi dia a di
de una forma soélida y mantenida, mi propig
autocuidado fisico, emocional, social y espiritual?)

Para acabar

Agradezco, con toda mi-&dlma, lo que cada dia

aprendo de mis colegas formadores y formadoras

Profesionales que se entregagn cuerpo y alma,
a sus alumnos y alumna®’ que en lugar de
regodearse en la queja y el victimismo, luchar

Y me

j

b

I
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D, intentan, crean, innovan, disfrutan. Y reivindican,
ja con dichos y hechos, su don y su vocacién. Con

una bondad que me emociona. Y si, ademas,
descubrimos finalmente que (¢ casualidades de la
vida?) halma procede de la palabra griegg > h <
que significa "salto" nospodemos acabar
preguntando ¢hos atrevemos a darlo (el salto)
para cuidarnos y para educar con toda el alma?

Y para saber mas

1 Bimbela, 1..(2008).Gimnasia Emocional.
Pasamos a la accioranada, Escuela Andaluza
de Salud Publica.

2 Bimbela, JL.(2014).yo decido. La tecnologia
con almaBilbao,Desclée de Brouwer

3 El Blog de Bimbelat{p://bimbela.es)
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Experiencial. H acer escue Ia.

Anna ComasArbos
Escola La Maquinista
Barcelona

e

escola la maquinista

Licenciada en PedagogyaCiencias de la educacion.
Inicio la experiencia docente en 1989.

Participa en diferentes grupos de Trabajo relacionados
con la educacion, el bienestar emocional y el
desarrollo comunitdo. Participa en proyectos de
investigacion y asesoria y colabora con instituciones
publicas, entre las cuales destacan la UAB, la UB y el
5SLI NI+ YSyi RQ9yaSyel YSyi
Catalnya

Actualmente ejerce el cargo de directora en la escuela
publica de educacion infantil y primaria La Maquinista.

¢, Ror qué y para que

La escuela La Maquinista, de Barcelonajresescuela publica de educacion primada reciente creacion.
Empezamos el curso 20@809 50 nifios y nifias de 3 afios, sus familiasiaéstras y una técnica de
educacion infantil. Actualmente los nifios y nifias qogezaron en el 2008, ya cursan 5° @igucacion
primaria y la escuela ha ido creciendo con ellos. En este momento la escuela cued®2b @uomnos y
alumnas de 3 a 10 afiog)ssfamilias y un equipo de profeses que trabajamos en el centré\coger y
acompafar a familias, alumnado y profesionales es basico para facilitar el bienestar personal que haga
posible el vinculo positivo con la escuela.

Sabemos que para que los offly nifias se sientan seguros y en las mejores condiciones para desarrollar al
maximo sus potencialidades, es necesario que los adultos estemos bien, enaesintamos seguros y
parte de un equipo que colabora y nos apoya. Es por ello que la acogidanpafiamiento a los maestros

es clave para el éxito del proyecto.

En estas lineas intentaré recoger la experiencia del claustro de acogida a los maestrestrasiuevos
gue se realiza a final de cada curso, para preparar el siguiente, con las persevas que se incorporan.

! Cuando hablamos del colectivo que trabajamos en el centro, nos referimos al equipo de maestros y maestras, a los
monitores y monitoras del tiempo de mediodia durante la comida y de las otras persones que trabajan en el centro,
consejeria, administracion, personal de limpieza y cocina
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El claustro de acogida

Este curso se incorporan al centro seis maestras, que han obtenido plaza por concurso de traslados.
Sabemos que los cambios vienen acompafiados de emociones, expectativas y temores. Al mismo tiempo
tendremos que encontrar nuestro lugar y el reconocimiento. Precisamos también de un periodo de
adaptacion a personas nuevas, formas de hacer, metodologias y organizacion.

Convocamos un claustro fuera del horario laboral para facilitar la participacion, sin déesctdligaciones
de cada persona en los respectivos centros de trabajo. Asi pues quedamos para una reunion a finales de
junio por la tarde.

Todas agradecen la iniciativa de este encuerdérpesar de las fechas y el horaRor otro lado asisten al
claustro de acogida todos los maestros y maestras que hemos trabajado en la escuela durante este curso
gue acaba. Tres docentes no continuaran el préximo curso: 2 personas son interinas y no ha sido posible
reclamar su continuidad y la tercera se incorporardu plaza definitiva. A pesar de ello estan aqui.
Valoramos mucho la asistencia de todas las personas.

{S 2FNBOS dzy LIS|jdzS32 R2&ASN) O2y R20dzySyidza RSt O
L2 NJ F @dzRIF Ny 2a F  KI OS bdo Gedalenzfa Odl jardind.dzy f F RNAE f 2 & dzy

Nos disponemos en circulo. Después de una breve bienvenida y agradecimiento, cada miembro del claustro
se presenta brevemente. El objetivo de este claustro, precisamente, es conocernos un poco y decidir qué
hara cada persona da escuelal proximo curso

Quienes llevamos tiempo trabajando en la edauexplicamos o compartimos alguna cosa que nos parece
importante del proyecto o de nuestra experiencia en el centro y las personas nuevas comparten sus
expectativas, ilusiones ynwores.

Las presentaciones: ilusiones y temor@xperiencia yexpectativas.

Una primera rueda sirve parar presentarnB&cojo algunas frases de este momento:

OHace un afo yo estaba en vuestra sitwuaci - n, busoc
nuevos pro yectos, gente ilusionada por la profesién, y es lo que percibi y lo que he

encontrado. Estoy contenta y agradecida de poder continuar y deciros que os ayudaremos.
aBienvenidas! ¢

OHe aprendido much2simo y s® que seguir®agaiprendi
Aprendes cada dia, de los nifios y las nifias, compafieros y comparieras, de las familias.
Os animo a gue vengais con ganas porqu e es una escuela donde se esta muy bien.

OEs una escuela que plantea muchos retostogoir&@st o c
bien. Os animo a confiar en el alumnado y en el e

Convivesll. BIENESTAR DOCENTE Y CONVIVENCIA. Septiembre 2015. (T ]

27



oLos ©pri mer os nmepreserdar yn canbie fuerte, pero estamos todos aqui y lo
sabemos. Preguntar y pedir lo que necesitéis , s i no estamos bastante aten

0 Ha c e afia, mmpezaba a hacer de maestro y pensaba que quizas no me veia en esta
profesion 40 afios mas. Pero he estado en esta escuela y ahora sé que en escuelas como
éstas yo quiero ser maestro. He aprendido muchisimo. No temais porque os ayudar an . o0

0 Est oy deadg lelkprimer afio de la escuela, y estas sesiones siempre me emocionan.

Las personas gue 0s sumais al proyecto aportais vuestras experiencias, vuestra forma de

hacer y nos ayudais a crecer. Deciros que encontrareis ilusion, ganas y trabajo, que
revierten en un bienestar personal, porque saber que trabajas a gusto y que las personas

lo disfrutan te hace sentir personalmente muy bien. Es normal que sintais el gusano que

todo cambio comporta. Es porque te quieres sentir bien y implicarte. Al final de este af 0 me
jubilar® y en vosotras veo el relevo. 6

oVeo que ser8 un cambio de air es Olbbaceld hien Wome me as
siento agradecida por este recibimiento. Me gusta ver la alegria. Necesito emocionarme en

el trabajo y veo que aqui sera fa4 cil. Espero que confiéis en mi y me acompafiéis cuando lo
necesite. o

OEsta bienvenida se respira en pocas escuel as. Es

/| 2YSyillyY2a 1jdzS KSyz2a LINB@Aaid2 1jdzS Sy OFRI yA@St
decir que este curso ya haya estado en la escuela), y que pueda acompafar a la maestra que se suma este
curso al proyecto.

Presentamos brevemente los grupos que quedan vacantes y que las maestras nuevas pueden asumir.

Seguidamente ofrecemos un refrigerio y daf@s un tiempo para compartir informalmente e ir decidiendo
donde nos sentimos mejor.

Una ultima rueda sirve de cierre y quedan definidas las tutorias para el proximo curso. Marcharemos de
vacaciones con una idea mas clara de lo que serd nuestro proxireo gucon algunos contactos y
propuestas que nos permitirdn prepararnos para el nuevo reto.

La experiencia ha sido un placer y la reunién muy productiva e interesante.
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sumario

Experiencia?2. EI pI‘OfeSOI‘adO novel

Anna Nueno Pérez

Licenciada en EducacidHsicay maestra de prinaria.
Desde 1989 trabaja como profesora de Educacién Fisica en
secundaria.

Participa en diversos grop de trabajo y reflexion
relacionados con la competencia sdgcida educacion
emocional y la mediacih. Realia activlades de
investigacion y asesoria en colaboracion cons institucions
publicas, entre las que se encuentran el ICE d¢ARBYy el
Departament d'Ensenyament de la Generalitat de
Catalunya.

Contacto anueno@gmail.com

¢ Por que y para qué?

El bienestar docente se fundamenta en muchos elementos objetivos y subjetivos, pero no solo en relacion
a la persona sino también en relacién dasdemaspersonas

Una de las situaciones que puede mas ba&taegenerar, no solo transitorio, en el momemo que se vive
sino,un bienestamas permanente y determinante es la acogida del profesorado novel.

¢Quién no recuerda su primer dia? La llegada a la escuela o al instituto el primer dia del curs@oopn ilus
con una mochila cargada de planificaciones, objetivos y materiales, pero también de incertidumbre, de
G§SY2NBa @ GYFNARLRala Sy St SadsyYl3a2¢0

La acogiddel proceso)quien o quienes reciben durante esos primeros dias personasy el modo en

gue lo hagan(estrategias y metodologia, empatia y asertivideal) a ser determinantes. No es 1o mismo

gue la acogida consista en la entrega de las listas de los cursos a impartir, el horario, la ruta por el centro y
la contrasefia para acceder @denador ya la redwifi, que una acogida programada y sosegeapesar

de la voragine de los primeros dias de cursiedicada a que quién lleg se sienta bien, pensando en el
0ASYySaidl NI RSt LINPFTSa2Nl R2 y2@St RS dzgirecvagéde endzy LJ2 O
bienestar del equipo, delumnadq de la comunidad educatiyau bienestar le va a permitir vivir bien su

trabajo, realizar sus tareas de manera eficiente y saludabte.ello quizas esta acogida no deberia acabar
traslos primerosdlida aAy2 GNIF yaF2NXINBRS Sy 02YLI 3FYASYy(dz2X
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Procedimiento

Partiendo de estas premisas, nos planteamos si esto que a nuestro dquipgecia tan obvio era vivido

asi por el profesorado novel. Para ello, mas alla de conocer las realidades de nuestrosycentrado
desistir de narrar experiencias propias, nos pusimos en contactda®maestras que el curso 202015

se han incorporado a la docencia para que nos describiesen su agagidaun profesor que, tras muchos
afios de docencia, cada afio se heoiporado a un centro distinto por su condicion de interino, y que este
ultimo afio ha pasado a ser substituto y ello ha conllevado trabajar en varios centros durante este ultimo
cursa

Para recoger sus reflexiones sobre la acogida en el centro edycathanla persona se le envid la siguiente
invitacion:
I 2€f I X

Te sitlo: pertenezco a un grupo de trabajo formado basicamentelgmentesde primaria, secundaria y
universidad. Nos ampara el ICE (Instituto de Ciencias de la Educacién) de la UAB (Uniueésidath de
Barcelona).

Nuestro fin es estudiar, reflexionar, crear alternativas, impartir formaciones, hacer publicacionssbetc

el cuidado del docente entendido como una actitud ante el trabajo (no dedicarse al taichi al salir de la
escuela).

QuaNBY2a AG@ABGANI 6ASY SRdzOFyR2¢é¢d t NI Stft2 Sa ySOSs
hay que ser asertivos, empéticos, ser conscientes de la importancia de la buena comunicacion, de los
aspectos de la educacién emocional, de las técnicaest®n de conflictos y reconocer la importancia de

saber trabajar en equipo.

Nos han encargado coordindzy’ Yy §YSNEB RS f | qu&&@Airatar Isobré EL2BERESISR: £
DOCENTE Y LA CONVIVENHeios contactado con diversos profesionales paraegagban articuloy
compartan experiencias. En una de ellas quedaiaidotu escrito.

Creemos que es vital una buena acogidasy lasprofesionalesioveles peroeste tema se suele abordar
desde nuestro punto de vista: el de los que ya tenamagarga experiencia&n los centrosPor esae nos
ocurrié la idea de preguntar a profesionales como td, como veis esa llegada.

Concretando. & propuesta consiste en que nos expliques tu experiglecacogida Te damos unos items
para inspirarte sobre quéomentar. El articulo estara formado por los relatos de profesionales noveles.

ITEMS

# Presentacion nombre completo, breve resefia profesional. Si has trabajado en escuela publica o
privada, primaria o secundaria. Todo ello para situar tu experienciasyquag conste tu colaboracion
en la revista.

# ¢Como hasidorecibida?¢Como te has sentido?¢ Que te ha gustado de tu recibimiento?¢ Que no te ha
gustado?Las preguntas anteriores serian el nicleo de lo que queremos que cuentes. En estdantento
responder astas cuestiongguedenaparecer aspectos como: (te los doy para inspirarte)
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o si el centro tiene algun plan de acogida para profesionadesles

o si al llegar alguien te ha recibido ensefiandote el centro y te ha explicado el funcionamiento
basico,

0 si te han asignado algin compafiem compafieraal que pudieses acudir cuando tuvieses
dudas.

o0 si te han entregado un dossier ctas normas béasicas de funcionamientsgbre la accion
tutorial, en caso que fues#stor o tutora.

o si has recibido informacion adeada sobre la forma de hacer los informes, la evaluacién, etc.
0 silas tareas asignadas se han ajustado a tu poca experiencia y preparacion académica.

0 s has sentido que podias preguntar, buscar apoyo, en compaferos/as sin temor a aparecer
inexperta.

# ¢Comde hubiera gustadaque te acogieraf? ¢, Qué hagchado de mendd

Las experiencias personales

Verdnica Tarraga Garcia

Sy maestra de Educacién Primaria especialista en Educaciéon Musical. Por el
momento, mi trayectoria profesional no es demasiado larga, que
solamente he trabajado como docente los dos ultimos cursos escolares,
ambos en colegios publicos de CastiltaMancha.

A lo largo de estos dos afios, he pasado por cinco centros diferentes. Asi, para
contar mi experiencia haré un recorrido por cadw de ellos.

Durante el curso 2013/2014 anduve por tres colegios, pasando en cada uno de ellos un periodo muy corto
de tiempo, tanto es asi, que mi primer trabajo dur6 solamente siete dias. Sin embargo, he de confesar que,

a pesar de tratarse de unca@leh 2 RS AGRAFNOAE RS&aSYLIS32£43z YS &Syl
recibimiento con un recorrido por el centro y un montdn de papeles con informacién (esto no significa que
y2 2 ONBI YySOSal NA20T LOSdiP2 NI & A IGNIRY QpetBy dFada0 2 §zy/
Precisamente era lo que necesitaba en aquel primer dia, en el que el miedo a qué decir o hacer en el aula
me envolvia.
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Un par de meses después, llegé mi segundo trabajo como docente. Recuerdo este centro como un colegio
perfectamente orgarsiado, en el que obtuve una buena acogida. Ademas, se me brind6 la oportunidad de
comunicarme con la persona a quien sustituia, lo que encontré muy acertado, puesto que es la mejor
F2NXI RS @LRYySNE SSineinbai@dy agéi fu®dbyde ¢onéra verd can® ad maestra

GRS @OSNRIR¢ @3 Il dzyljdzS Sa Ff32 SaddzalSyR23 LI NI dz
inseguridades y ansiedad: practicamente todo el claustro te ha ofrecido su ayuda pero, cuando se trata de
dudas concretas sobre aspges metodologicosLINS FA SNBa a2f dzOA2y I NI 2a G¢g a
LINEFSaA2Y I ¢

A pocas semanas de terminar el curso escolar llegué al tercer colegio, en el cual recibi una acogida
intachable; desde un recorrido por el centro hasta una inforgracietallada de todas y cada una de las
tutorias, especificando las caracteristicas de todos los alumnos y alumnas con necesidades educativas
especiales del centro, ya que, al ser especialista del area de musica, daria clase en toda la primaria.

Ademas, megustaria destacar que el equipo directivo del centro me proporcioné toda la ayuda que
ySOSaAds Sy flLa GFNBSFa RS FAylFEf RS Odz2NE2 0S@I f dzk (
perdida.A pesar de todo lo anterior, mis dudas e inseguridatigro del aula continuaban.

Siguiendo la misma linea, hablaré ahora sobre el curso que acaba de terminar. En contraposicion al
anterior, éste ha sido mas estable; comencé mi sustitucion en el mes de Noviembre y permaneci alli hasta
Junio. He sido la espialista de musica en dos colegios, de una y dos lineas respectivamente, ya que se

GNJI GFolF RS dzylb LI IFTF aO2YLI NIARLFE®

Esta situacién, sumada a mi poca experiencia como docerdena generado un alto nivel de ansiedad y
estrés. Ha sido dificil conocer hia cada uno de los alumnos y alumnas debido al nimero tan elevado (600
alumnos). Asi, como tener la informacidn suficiente de cada uno de los centros (en uno de ellos, solamente
asisti a un claustro en todos estos mesés)o largo de este curso escolae he sentido muy agobiada.
l'AAYAAY2Y fFa OFNIYOUGSNNaAGAOFaA RS dzy YISadNRBkYI Sad
acudir a un compafiero o compariera, puesto que yo era la Unica especialista de educacion musical.

Para resumir, diré que, gan mi experiencia personal, lo ideal seria recibir una acogida que incluyese un
recorrido por el centro educativo junto con informacién detallada de todos los alumnos y alumnas a los que
RFNBY2a Ofl4aS® ¢l YOASY &SNNI Ydzal dei@NED HR2 1jQI2Sy GUINR
cualquier duda, una persona asertiva, empatica que transmita confianza.

Por dltimo, creo que existe una diferencia entre lo que estudiamos y la realidad de los colegios; pasamos
afos estudiando y cuando llega el momentoeajercer la profesion sientes que no sabes nada. Por ello,
LIASyaz2 1jdzS t2&8 SaddzRAIFIyidiSa RS YIFI3IAZGSNRA2 RSOSNNIEFY
nuestra formacion.
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Lorena Pérez Barranco

Graduada en Educacidon Primaria, menciéon Educaéitsica, Universidad de
Barcelona (2002013)

He trabajado como tutora de 5° y 6° en una escuela concertada del Baix
Llobregat(Barcelona)

Hace poco méas de un afio tuve la gran oportunidad de poder iniciar mi carrera profesional en el mundo de
la educa@®n. Un gran reto que emprendi con mucha emocién e ilusién por conseguir aquello que desde
bien pequena habia deseado. Recuerdo la noche previa, esa mezcla de nervios, incertidumbre pero una
alegria indescriptible. Nada méas entrar en la escuela me inwadigran sentimiento de nostalgia al ver
todos aquellos espacios en los que afios atras Ingbfddo lugar tantas vivencias, aprendizajes, y al ver a

mis ex maestros y maestras, ahora compafieros y comparieras.

La verdad es que no resulta facil, despuésukgro afios de estudio, creando unidades de programacion, la
mayoria ficticias, en las que la inclusién no es s6lo un concepto sino el objetivo de toda ensefianza. Todo
parece facil hasta que, tienes el privilegio de poder entrar en una escuela a ejenserduzente y
entonces, te encuentras con la realidad, con cosas que no te han contado en la carrera. No solo se trata de
programar, sino una larga lista de tareas, horas de dedicacién, de reuniones, seguimiento de los alumnos y
un largo etcéterapero quetanto nos compensa y satisface a todos y todas los que nos dedicamos a la
docencia.

Es por ello que el hecho de sentirte apoyada y respaldada por tu equipo docente es clave. He jugado con
ventaja al tratarse de la escuela donde me formé, conocer los iespdms compafieros y compafieras vy la
manera de trabajar. Antes de empezar, tuve varias reuniones con la tutora a la que iba a sustituir, para
situarme, conocer caracteristicas generales del grupo del cual seria tutora, metodologias de trabajo,
programa @ evaluacion, etc. Este hecho me dio mucha seguridad y tranquilidad a la hora de empezar.

He sido muy afortunada. Desde el primer momento me han brindado todo tipo de ayuda, ofreciéndose a
solucionar cualquier tipo de duda o preocupandose por como meitemas de facilitarme un documento

a modo de guia con todas las tareas que se han de ir realizando a lo largo del curso. No me he sentido sola
en ninglin momento, gracias a mis compaferos y compafieras de ciclo y especialmente a mi paralela y
coordinadora.Me han hecho sentir una mas y siempre se me ha tenido en cuenta pese a mi poca
experiencia en el mundo de la docencia.

Reconozco que mi primer contacto con la docencia ha sido muy positivo. Cuando empiezas a trabajar te
das cuenta del gran abismo que hawtre estudiar para ser maestra y ejercer de ello. Ahora es cuando
empieza mi aprendizaje de verdad como docente. Ademas de transmitir valores, conocimientos y
sobretodo, preparar a los nifios y las nifias para afrontar la vida, nosotros y nosotras, dadogdates,
también tenemos mucho que aprender de ellos y ellas. Aqui empieza mi largo viaje en el mundo de la
educacion.
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Soyprofesor sustituto desde hace cuatro cursd® demasiadgoven para iniciar

mi carrera docente, tengo 37 afios. Desde que limencié hasta los 34 estuve
trabajando en el mundo editorial, hasta que la empresa decidié suprindis de la

mitad de la plantilla y yo fui una de las personas afectadas. Tras varios meses en
paro, me apung a la lista dede profesorado sustituto e tarino para poder tener
trabajo. Al acabar la licenciatura, animado por una buena amigo hice el CAP (Curso
de Capacitacién Pedagdgica), aunquetemia ninguna intencién de dedicarme a

la docencia, y obtuve leapacitacion para impartir clases de cataléastellano y
francésen educacion secundaria

No voy ha dar mas datos personales, pienso que no es interesante y tengo cierto temor de las
repercusiones que pueda conllevar lo que explique en relacion a la adjudicacién destinos.

La verdad es que no coalfia mucho en esta posibilidad laboral, pero al primer mes de estar en la lista me
dieron una substitucion de una semana, y a partir d este momento he ido trabajando mas o menos de una
manera continuada.

Me han pedido que explique mi experiencia en cuaatadogida que he recibido en los distintos cenens
los quehe trabajaa. Eh alguno de ellos incluso he repetido.

La acogida que he tenido en cada certeosidodistinta, incluso en algin centha sidoinexistente

No voy a relatar cada una de las gittas, creo que puede tener mas valor la reflexién sobre ellas y por ello
me gustaria destacar los factores, que en mi opinion, hacen queaatgda sea de calidadtil.

Entre los factoresque considero fundamentas estanla consideracion y el respetblay centros quede
reciben muy agradecidos pgue vas a hacer un servicides vas a sacar de un apanp quieren facilitarte
gue lo puedas hacer bien y para esto consideran imprescindible que te sientas aEgtatmluntad de
gue te sientas bien es lgue les hace que estén atentos a tus necesidadggeypuedan dar respuesta a
ellas.

Otro factor es tener unprotocolo de acogida. Hay centros que tienen un protocolo de acogida del
profesorado substituto con una documentacion que te facilita mucheguastionestécnicasy, sobre todq
contemplan que hayaina o varias personas encargadas de acompafarte emualaceres. Hay que
comentar que hay centros que teniendo el protocolo no lo siguen y otros iguierser documentacion
alguna slilevan a cabo unacogida muy correcta.

Para faditarte el trabajo en el centro, es muy importantémo te presentenRespecto lapresentaciones
hay centros en los que me han per#tado al alumnado con el queala trabajayincluso en un par de
centros me presentaron todo el alumnado aprovechando una fiesta del cenffambién es importante
como te presentan al profesoraden algunoshe sido presentada todo el claustro y en otrasoloa las
comparfieras y comparferos del departamenYg naturalmente, es importantge te presenten gbersonal
de administracion y servicigs si es posible, a quién presida el AMPA

Dependea de cdno se hagarestas presentaciones, nos podemos sentir considerados y mas acadgidos
los centros donde no he sido presentado, no me heiderbien En uno de ellose limitaron a darme el
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horarioy pedirle a la persona del PAS que me acomparfara a AfliAuve que presentarme yo mismo.
También senti la necesidad de presentarme a los comparfieros y compaferas que a la hora del patio estaban
en la sala de profesores ante su mirada curiosa.

En resumencomo se aprecia emi breve historiag, valoro mucho la acogida humana, con o sin protocolo
a T 2 NJpdrdsiEcon la voluntad de hacerte sentir biede mostrarte cual esu lugary tu tareay de
integrarte en su comunidad aunque sea temporalmeuefacilitarte las cosasanto como sea posibleEn

los centrosen los quehay una persona responsable de la acogidhpiefesoradosubstitutos que esta
acogida forma parte de starea, pero queademasla quiere hacer,contribuye enormemente a que la
persona recién llegada se sierigen, pero, sobre todg dice mucho de la manera de hacer del centro que
considera importante tener este cargo para facilghbienestar ya buena convivencia en el centro

Convivesll. BIENESTAR DOCENTE Y CONVIVENCIA. Septiembre 2015. (T ]

36



sumario

Experiencia3. , A O .|. /5\ TRépkme(f)A\ A \l
como instrumento de convivencia.

Una buena practica en el INS Puig i Cadafalch de Mataré
Gemma Argelaga Odri

Licenciada en Arte Dramatico por la ESAD. Doctoranda ds art
escénicas por la UABofundadora, actzi yautora drandtica de

la Cia Teatre de Paper 1928605 (circuibs y festivaks
profesionaks y estables de Catalunya Espafia Cofundadora,
actriz y directora artisticade diversos espectaculosde la
empresa Acions DramatiquesCofundadora, presidentay
coordinadora pedagd A O RS . Mikkbo deIEhUDD &
de Convivencia y gestion de confiisty, mas recientemente, del
Equipo Cuidenmos del Instuto de dencias de la Educacipn
ICEde la UAB

Resumen

Este articulo tiene un doble objetiven primer lugar, dar a conocer una buena practica educaiae ¢

tema transversal que concierne a éste numero de Convives: el bienestar docente como clave para la
convivencia y el buen hacer en los centros etiuoa. Por otro lado, pretende también animar a los grupos,
colectivos y organizaciones, dedicados y preocupados por la convivencia y la innovacién educativa a
experimentar nuevos métodos, mas participativos e interactivos, para dar respuesta a las aseesid

retos actuales.

Introduccion

Si miramos qué sucede alredednos percatamos que hay una fuerte demanda de encontrar y usar nuevos
métodos y técnicas de intervencion socioeducativa que contemplen una visién mas global y sistémica. Una
demanda, tamign, erfocada a indagar y procurar hallar nuevos paradigmas comunicativos en los que se
pueda empoderar y aprender de la expresion de todas las partes. Porque, con la que estd cayendo hoy,
estamos comprendiendo que es desde la miradagscucha, el diédgo igualitario, inclusivo y consciente,

como podremos mirar y entender cada elemento del conflicto, reconocer y aceptar la potencialidad de
todos los actorey actricesy asi poder aprender y construagnjuntamente

Es desde la confianza compartida, guoe sabemos que lo poco que sabemossédnemos entre todos,
comola construccién comunitaria nos brindard la posibilidad de nuevos y mejores escenarios.
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El Replanteq una técnica dinamica,
creativa y dialogica

ElReplanteces una técnica escénica que aaen
el seno del Equipde Convivencia del Institut de
Ciencies de [I'Educaci6 de la nitkersidad
Autonoma deBarcelona (ICE ABgquipo formado
por docentes de distintos niveles educativos vy
también por profesionales del mundo del teatro
con el objetivo cmpartido de contribuir a
desarrolladas competencias y habilidades sociale
del profesorado y alumnado para mejorda
calidad de la convivencia en los centros y ¢
bienestar de todos sus miembros.

7]

La concepcién dé&teplanteg como procedimiento
de intenencidon social, bebe de la teoria de la
educacién popular de Freire, que es el sustrato
basico del teatro del oprimidotambién de las
dinamicas de la intervenciéaccion participativa
en la que se sustenta parte del teatro
comunitarig y, finalmente del llamado tedro
para el cambio recogido dés los afios 50 hasta la
actualidad, en distintas corrientes y formag
escénicas bajo el
transformacion social de la realidady que se
englobarian erlo que Motos y Ferrandis (2015)
llaman, enla actualidad, teatro aplicado.

El principal objetivo con el que se @eesta
técnica, simpatica a la vez que profuntiee hallar
una herramienta mediadora que fuese reflexiva,
participativa y vivenciada y que, a la vez,
permitiera trabajar con toda la oounidad

educativa la prevencion ka gestion positivade

conflictos.  Esta herramienta facilita |a
transformacion y los cambios de miradas Yy
posiciones en los  distintos escenarios

+f+m+eﬁ

.ponﬂlcte institut compan,

SR de les de teatre
oA ciéncies de profession:
- I'educacid

_honﬂlcte institut
de les

s

e
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-"' & ciéncies de profession:
I'educacid

socioeducativos deke la construccion y accion
comunitaria y el aprendizajdialégico.

El procedimiento deReplanteoconsiste en una
breve escenificacién del momento de escalada de
un conflicto entre miembros de la comunidad
educativa,una escenificaciéon en la que se hace
una caricatura de los distintos personajes y de sus
relaciones, es decir, una exageracion de la
realidad. A continuacién, seebate sobre a la
situacion representada. De modo quee pueda
construir, entre toda las personas asistentes, una
alternativa factible. Se asesora a Ipsrsonajes
sobre aquellas @as ge podrian cambiar en sus
acciones y que les permirian conseguir sus
objetivos y tener una actuacién méas asertiva. En
ningun caso se pretende cambiar a los personajes,
lo que si se quiere cambigractuar es sobréas
actuaciones.

Las conclusiones dekbate llevan a replantear la
misma situacion en una nueva escenificacion que
incorporard las directrices de escena aportadas
por quienes han participaden la discusionPor
altimo, se quieren trasladar las vivencias y
reflexiones que han surgido en estgricio a la
realidad que queremos transformar.

Este procedimiento puede desarrollarse en diez
fases, tal como se detalla entiablade la pagina

40. Cada una de estas fases se concibe para que
todas las personas queparticipan en el
procedimiento tenganuna actitud activa y, en
muchos aspectos, interactiva caguello que se
expone o trabaja.

Es nuy importante que cada parte sea conducida
por personas expert y profesionales para que
este instrumentosea lo mas eficaz posible.
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Méaxima atencion durante
la representacion inicial

Asesoramiento: los
pers onajes interaccionan
con las familias

Asesoramiento: las
familias exponen sus
propuestas a los
personajes
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El Replante o en 10 pasos

Pasoila solicitud
Agentes:CENTRQEQUIPO ICE

conflicto o las dificultades de convivencia que mas le preocupan

Objetivos y finalidadCaocer el conflicto del centraComprender las partes, posiciones, necesidades
dinamicas de todos los actorgsactricesde la situacion expuestdarcar la finalidad que el centro da al
recurso.

Paso 2El pre -guion
Agentes:EQUIPO ICE

Descripcidn Elaorar un preguién con los objetivos y finalidad marcados por el centro para pod
traspasar al dramaturgo del equipo teatral.

Se define la situacidbn marco de la escena que se escribira y los personajes necesarios para que el
base quemuestrela escena sea similar o extrapolable al que se quiere abordar el centro.

No hace falta que la situaciones creadas sean idénticas a las circunstancias dadas pero
fundamentarse en el mismo conflicto o en las bases conflictivas del referente reaklgcentro ha
proporcionado.

trabaja primero con la acentuacién, focalizacién y caricaturizacién de la situacién y los personaj
luego poder haer un esqueleto que permita crear un guion de identificacién para implicar sin mie
futuro espectadoly espectadoraarticipante.

Objetivos y finalidad:Explicitar las situaciones que hay que reflejar para comprender el confiietp.

Descripcidn El centro educativase poneen contacto con el equipo de la UAB y expone la situacioh de

brlos

conflicto

$i deben

bs para
o al

Paso &l guion
Agentes:EQUIPOEATRAL

DescripciénConstruir una historia en la que se ponga de manifiesto una situaei conflicto que pueda
ayudar a debatir sobre el conflicto real del que se ha recibido encargo.

Objetivos y finalidad Es muy importante que el guién muestre, de manera comprensiva, el conflict
plantea.Para poder llegar a ello se trabaja des deriacion de una escena, de duracion de no mas
minutos, dénde queden muy claras las distintas posiciones en confletescena debe provocar duday
sorpresa en la ejecucion para provocar una actitud activa en el espectador que serd tambiénepaeti

b que
le 8
b Y
Cip

nuevo guionaje.
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Paso 4| ensayo
Agentes:EQUIPO IGEEQUIPO TEATRAL

Descripcién

Primera faselLos actores y actrices trabajan el guidén, ensayan desde la comprgnsion el movimiento
se generan nuevas informaciones que permitirddondearel guién inicial.

Objetivos y finalidad:Hacer méas concreto y claro el guién inicial gracias a la incorporacion y visién
actorespersonaje. Se gorporan los cambios con el dramaturgolyréembro con doble presenciadquipo
UAB y equipo teatralBe fijan cambios y se ensaya de nuevo.

Segunda faseSe fijan los contenidos de los personajes y los movimientos espectaculares principales.

de los

Paso Representacion inicial
Agentes:EQUIPO ICEQUIPO TEATRALODI personal del CENTRO

Descripcidon: Después de hacer una pequefia introduccion sobre la técnicaRdelanteg los y las
asistentes visualizan la primera representacion tal y como se habia ensayado con el guién revisado

Objetivos y finalidad:Mostrar una situacion de conflictanda quedistintos personajes, con su actitud
dinamica discursiva, en lugar de apaciguar el problema que se presenta, alimentan y engrandg
distancias y fomentan nuevos choques

y
bcen las

Paso 6Asesoramiento
Agentes:EQUIPO ICEQUIPO TEATRALODDel personal del ENTRO

Descripcidn:Losy lasasistentes se distribuyen en grupos de discusitay tantos grupos como actorgs|
actricesen la representacion (sl nimero deasistenteses muy elevadase formaran mas de un grupo d
asesoramiento por personaje).
En priner lugar, el grupo debate y reflexiona sobre el personaje al que le ha tocado ase&bbaro es’
¢, Qué quier@ #Ludles son sus debilidades y fortalezas? ¢Nos falta informacion sobre su actuaci
ayudarle?

En segundo lugar, el actorla actrizse siema con el grupo asesor que, antes de proponerle que reflex
y facilitarle otras maneras de estar, le pregunta cosasrenas para acabar de entender su accid
contextualizar su actitud. Asi el grupo o personas participantes podran ajustar susadisgara que e
actor o la actriz(siempre dentro del personaje) puada&ntender e incorporar las herramientas que
grupo le brinda.

Finalmente, se pactan éuwcambios puede absorber el personaje e introducir en escena paraequel
momento enque se uelva a vivir la situacion (momento deéplanted, su manera de hacer y estar facili
gue las cosas sucedan naturales, vayan a mejor yurajpaen entendimiento.

e

bn para

one
I

el

ke
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Objetivos y finalidad Que bs asistentes puedan reflexionar y asesorar a su personage Qe éste
tenga una segunda oportunidad con perspectivas de éxito.

Espectadorey espectadorgasan a ser directorgsdirectorasde escena y por tanto, gestionan el confli¢to
de manera reflexiva, desgranan la situacibn y con eso pueden contextualidas fos agentes
participantes de él. Finalmente, construyen unas directrices que favoreceran la comunicacioh y la
convivencia. Ponen en practica y comparten las habilidades cognitivgsie buscan y plantean las causas

y las consecuencias de la situagi@mpatizan con los personajes, buscan alternativas y planificah las
soluciones.
Quienes participansin la tensidén que genera el subir y ponerse en evidencia en un espacio especjacular,
vive un espacio escénico sin darse cuentaRdgllanteoconvierte a bdo el publico en actoo actriz en
pieza clave para que la funcién siga y se produzca exitosamente.

El publico, se siente comodo porque esta sumergido en el grupalada porél; acepta la convencion.
El aceptar la convencion lo transporta autométe Sy 6 S | 2dzZaF NJ £ a02Y2 RhAé @&
con el actopersonaje le obliga a asumir un comportamiento o rol de director, de terapeuta, de experto, de
amigo empadtico, etc.

El Replanteohace que el publicactor practique también la comurdcitn eficaz quitando la tension
posible inhibicion de los rolplaying.

La base de esta fase de asesoramiento es el aprendizaje dial6égico con modelaje a raiz del juego drgmatico.
Este espacio es también una oportunidad para hablar a los deméas de uraariadirecta. Podemog
comunicar al otro aquello que nos molesta hablando del actor.

|®)

Paso 7Pre -Replanteo
Agentes:EQUIPO ICEQUIPO TEATRAL odo el personal del CENTRO

Descripcidn:Mientras los actoresy las actriceshacen un intercambio de impresies para volver 4§
mostrar la escena y replantear la situacidms grupos reflexionan sobre la actitud y circunstanciag de
personajes que no han asesorado

Objetivos y finalidad:Ofrecer un pequefio espacio para que los actgrestricesinterioricen las nevas
consignas y reestructuren las motivaciones de su personaje.

aASYyuaNra dFryaz2x
Facilitar, a los grupos de discusién, antes de visualizar la practica de sus propuestas, un espacio d¢ empatia

conel resto depersonajes que les proporcionara una relecturasnsistémica de la representacion y no fan
focalizada a su personaje

Paso 8EI Replanteo
Agentes:EQUIPO TEATRAL Y todo el personal del CENTRO

DescripcidnSe escenifica de nuevo la situacién inicial pero incorporando las propuestas recogidas @ raiz
del didlogo realizado por cada personaje con su grupo de discusion.

Los actorey las actriceseplantean la situacion y improvisan siempre respetando las directrices del plblico
y el perfil de su personaje
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42



Objetivos y finalidad La técnica deReplanteopermite crear una vivencia colectiva positiva, lo due
generard complicidad, proximidad y bienestar dentro de la comunidad que lo practica.

A raiz de facilitar la interiorizacion, la reflexién y la expresion alrededor de una situaciafeqtaa todas
las personaspresentes, el poder vivir, en primera persona, la experiencia de la resolucién positivalde un
conflicto, en el que hemos estado implicados directamente, hace que entendamos que las situgciones
sociales adversas y negativas pueden, con el esfuernsciencia de todog todas transformarse en
actuaciones que proporcionan bienestar comun y mejoran por tanto el bien vivir

Paso 9EI| debate
Agentes:EQUIPO ICE, EQUIPO TEATRAL Y Todo el personal del CENTRO

—

Descripcion:Con losy lasasistentes, yasin grupos, se analizan abiertamente k@mmbios que se ha
introducido.

Objetivos vy finalidad En el pequefio debate final, habla con los actores, sin los personajes, parg saber
gué directrices e indicaciones han funcionado, han abierto brecha para poggiorizar los nuevos
discursos y cudles no y por qué.

Los miembros del equipo del ICE facilitan una lectura mas estratégica y sistémica para cerrar la ses|on.

Experimentar el aprendizaje dialogico a favor de la resolucion de conflictos.

Paso 10Volve r a la realidad

Agentes:EQUIPO ICE, y Todo el personal del CENTRO

Descrpcion: Del Replanteoa la realidad del centrdSesion de trabajo dénde se recogera el registro|de
vivencias y reflexiones surgidas Baplantegpara poder aplicarlas a la realidadegse queria modificar

Objetivos y finalidad En una nueva sesion, ya sirequipo teatral el equipo de convivencia aprovechagla
experiencia vivida en dReplanteopara poder concretar aquellas actuaciones afadiendo, si se [cree
oportuno, nuevas dinamisarelacionales para que el conflicto, motivo inicial de la demandRejglanteq
pueda ser gestionado de manera mas eficaz y vivido de manera mas llevadera
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De la teoria a la practica

El Replanteo en el Instituto Puig i Cad

afalch de Mataro6:

Una apuesta para la convivencia y el bienestar docente.

En este Ultimo apartado se expone la aplicaciénRiglantecen un centro de educacion secundaria que,
desde hace afios, trabaja la convivencia del centro con intervenciones queemkjaalidad del clima y el

bienestar de toda la comunidad educativa.

Las inquietudes

[ QLb{ tdzA3 A [ I RITIf OK
afios una serie de nuevos retos para seguir
trabajando y ahondando en su trayectoria para
mejorar la convivencia dekntro.

Las preocupaciones principales, segun detallan |la
directora del centro y el jefe de estudios,

resumidamenteeran:

# ¢Qué podemos hacer para favorecer el clima
escolar?

# ¢Como humanizar al profeswio y acercar
posiciones de todos l@gentes educad@s?

# ¢Cdno corresponsabilizar y reflexionar soljre
la accion educativa de cadapersona
entendiendo la posiciée la otrg buscandg

el objetivo comar(el hijoa-alumnda?

En este centro seha aplicadola técnica del
Replanteccon anterioridad:

# para mejorarlas reuniones de trabajo, pues
dificultaba el bienestar doceni@ervideg.

Convivesll. BIENESTAR DOCENTE Y CONVIVENCIA. Septiembre 2015.

# reflexionar sobre actuaciéon del praferado

en la gestién de la aul@er videg.
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Considerando el buen resultado dstatécnica el
equipo directivo planted utilizar esta estrategia
para crear una relacién positiva y de proximidad
entre el centro y las familiasayque esto también
dificultaba el bénestar docente. Asi surgié y se
tramo la idea de ofrecer uReplanteodurante la
sesion de acogida para las familias con nuevos
alumnos de primero de ESO que se lleva a cabo
todos los meses de junio desde hace cuatro afios.

La conclusibn mas global que ekntro ha
compartido para la edicion de este articas que

la aplicacién delReplanteo ha resultado ser
generador de bienestar a tres banddsenestar
docente, bienestar de las familias, bienestar del
alumnado

A modo de sintesjs el equipo directivo,
responsable del seguimiento deste recurso
concreto delReplantecen el INS Puig i Cadalafch,
comparte quesus planteamientos y conclusiones:

Comvives
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1. Si nuestras fantias se sienten bien, el
alumnadotambién y eso se traslada luego en
la relaciéndocente-discente dentro del aula y
en los pasillos.Ese ambiente crea un pso
que, en cierto modo, llega también a cada

casay a las familias.

ElReplantecen este caso también contribuye:
la mecanica es facil, ellumnado tiene el
consentimiento familiar paraestar ben en el
centro, dado que el discurso de aceptacion
simpatia hacia el centro desde los referentes
progenitores genera un dis@o, por
modelaje, de aceptaciénTodo esto genera
mas confianza en el espacio colectivo §, €
general, permite avanzar o tramitir una
buena imagen del profesorad&storepercute
per £ en el buen climale aula y la mejora,
general, de la convivencia en el centro.

Las familias y el centro necesitamespacios
que permitan conocernos Yy reconocernos
mutuamente.

Gracias alRephanteo se puede contextualizar,
de manera rapida y amende modo queada
miembro de la comunida@ducativa pueda
entender dede dénde aftla, qué quiere, qué
le pasa, qué necesidades Yy dificultadg
manifiesta. Este hecho permitir4 entender qu
estamos en lemismo barco y pretendemos
llegarbiena buen puerto.

Entender y vivenciar que toda comunidad
educativa jugamos en el mismo equipouya
estrella principal es el hij@-alumnda y que
el partido se encauza contra un equipo
contrario comun, que puedeponere las
cosas dificiles a nuestra estrella, frustrar
todos los goles e incluso lesionarlo, si no nog
mantenemos respetuosamente unidosEs
muy importante darse cuenta que el equipo
contrincante no esta formado por personas
AA Y2 L2 N Ya Fil lyEdedsdoy B

personas, sus disfunciones, carencias

y

(%)

11

b

actitudes, perezas, posicionamientos, las de
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todas las personas que forman el equipo,
menores Yy adultas, docentes, discentes,
familias. Este es el enemigo al que se debe
vencer y podremos conseguirlo $ilgamos
conjuntamente, cada cual desde su posicion,
de modo que haga su juego y facilite el juego
del resto del equipo.

El Replanteofacilita ver quepodemos jugar
con un buen pronéstico y éxito de resultado si
nos sabemos como equipo, reconocemos la
posicion enla que jugamos cadaualy lo que
ésta puede dar de .sb6lo dede esta actitud
podemos minimizar los efectos de un mal
partido y ganar aese equipo contrario que
esta formado, no por personas, si ho por todas
aguellas circunstancias y actuacigngue nos
limitan, dificultan y entorpecen la capacidad
de movimiento.

La técnica deReplanteq por tanto, permite crear
una vivencia colectiva positiva, o que genera
complicidad, proximidad y bienestar dentro de la
comunidad que lo practica.

Un poco m& de Replanteo y
bienestar docente

Desde eEquipo deonvivencia, ahora fusionado
con el Equipo Quidemnos del ICE de la UAB
sabemos que todo esto sucede, en gran parte,
porgue la base mas dinamica de esta técnica es el
teatro y la dramatizacion. Los dpsocedimientos
artisticos permiten hacer visible aquello que es
invisible y su ejecucién pasa, sin lugar a duda, por
hacer conscientes todas las posibilidades vy
alternativas comunicativas.

Quiero recordar, desde una vision mas artistica,
gue no se puedecrear sin proceder desde la

consciencia de la finalidad o finalidades que
izmpulsan cualquier acto creativo.

El acto artistico, mas transformador, implica el dar
a conocer la consciencia individual del artista
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entendiendo la consciencia colectiva receptgra
atendiendo asus necesidades wwios.

El poder entender y hacer visibles el paso de |a
idea al acto nos ayuda, de manera significativa,|a
interactuar con el mundo de manera mas eficaz ly
satisfactoria.

Asi el Replanteonos conduce a entender que
modelar nuestra expresion, desarrollando las
competencias comunicativas perceptivag
selectivas e interpretativas, hara que los actos d
habla que emitamos surjan desde el ajuste
respeto a los distintos escenarios, o contextos, ¢
los que nos movemos diariamien

Conocer y aceptar los distintos roles vitales que
nos toca representar, la movilidad de éstos ep
cada escenario diario, es imprescindible para
poder accionar consecuentemente y permitir una
convivencia pacifica, tranquila y respetuosa.

Me gustaria, ygara acabar, poner una nota mas
informal y animar a aplicar &eplanteco asistir a
uno porque se me hace verdaderamente dificil
poder transmitir todo lo que sucede en él.

¢, Cémo explicar el impacto que se ve en las caras,
posiciones corporales y reflexies de los
asistentes a uiReplante®

Como bien sabemos, sobtedo en materia de
bienestar, hay cosas que estan hechas para
vivirlas.

Para saber mas

ElReplanteo Para todos la 2.
http://www.rtve.es/alacarta/videos/paratodos
la-2/para-todos-2-Replanted1 045832/
https://www.youtube.com/watch?v=N4w9SJixh3Y
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sumario

Experiencias. MENtoria y bienestar. ¢,por qué no
sonar?

Cesc Noto, Angels Grado y Antoni Giner

Maestro y psicélogo. Su experiencia como docente empezo6
en educacion primaria en el curso 197879 y en el 1992
1993 en educacion secundaria en la que comdi Desde el
afio 1992 colabora con el ICE de la UAB y con el
5SLI NIl YSyd RQ9RdzOF OAs RS I
realizando actividades de formacién permanente para el
profesorado y formando parte de distintos equipos de
trabajo y reflexion sobre conwwcia. Es uno de los
fundadores, a la vez que coordinador, del grupo Cuidesh

del ICE de la UAB, cuyo trabajo se centra en el bienestar del
docente.

Profesora de secundaria. Actualmente trabaja como técnica

I aSaz2 Nk R20SyidS Sy St ent5SLJ N
(Generalitat de Catalunyajomo responsable de temas de
convivencia y mediacidcolabora con el ICE de la UAB y con

St 5 S LJ Nihdseviyauylenrediz@lo actividades de
formacion permanente para el profesoradéormaparte de

distintos equipos deraibajo y reflexion sobre convivencia
mediacién y bienestar docentes en el ICE de la UAB y en el

ICE de la UBEs miembro de Convives y directora de la
revista digital de esta Asociacion.

Doctor en Pedagogia y licenciado en Psicologia.
Director y coorchador del Master en Tutoria y Liderazgo de
la Universidad de Barcelona.

Acreditado como PsicologBoach por el COPC. Responsable
de formacion permanente del profesorado.
Profesor de la Facultad de Pedagogia de la UB y coordinador
RSt Gt NR2SO%8E IHO2RR(GIRES & NRO I <
9RdzOI G A @2¢ @

Las lineas de investigacion e innovacion son sobre tutoria,
coaching, convivencia, educacion emocional y relaciones
interpersonales.
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